INSTITUTO DE INFECTOLOGIA EMILIO RIBAS

INSTITUTO QUADRIX — APLICAGAO: 2023

CONHECIMENTOS GERAIS

10

13

16

19

22

25

28

31

34

37

40

43

46

Texto para as questéesde 1a 7.

Tem-se dito que muitas descobertas cientificas sdo
feitas ao acaso. O acaso, ja dizia Pasteur, sé favorece os
espiritos preparados e ndo prescinde da observagdo. A
descoberta da penicilina constitui um exemplo tipico disso.

Alexander Fleming, bacteriologista do St. Mary’s
Hospital, de Londres, vinha, ha algum tempo, pesquisando
substancias capazes de matar ou impedir o crescimento de
bactérias em feridas infectadas. Em 1928, Fleming desenvolvia
pesquisas sobre estafilococos, quando descobriu a penicilina.
A descoberta deu-se em condigdes peculiarissimas, gragas a
uma sequéncia de acontecimentos imprevistos e
surpreendentes.

No més de agosto daquele ano, Fleming tirou férias e
deixou algumas placas com culturas de estafilococos sobre a
mesa, em vez de guarda-las na geladeira ou inutiliza-las, como
seria natural. Quando retornou ao trabalho, em setembro,
observou que algumas das placas estavam contaminadas com
mofo. Colocou-as, entdo, em uma bandeja para limpeza e
esterilizagdo. Neste exato momento, entrou no laboratério um
colega seu, dr. Pryce, perguntando-lhe como iam suas
pesquisas. Fleming apanhou novamente as placas para explicar
ao colega alguns detalhes sobre as culturas de estafilococos,
qguando notou que havia, em uma das placas, um halo
transparente em torno do mofo contaminante, o que parecia
indicar que aquele fungo produzia uma substancia bactericida.

O fungo foi identificado como pertencente ao género
Penicillium, donde deriva o nome dado a substancia por ele
produzida. Fleming passou a emprega-la em seu laboratdrio
para selecionar determinadas bactérias, eliminando das
culturas as espécies sensiveis a sua agao.

Inicialmente, a descoberta de Fleming nao despertou
maior interesse. Contudo, alguns anos mais tarde, Ronald
Hare, colega de trabalho de Fleming, tentou, sem éxito,
“redescobrir” a penicilina em condigdes semelhantes as que
envolveram a descoberta de Fleming. Apds muitas
experiéncias, verificou que a descoberta da penicilina s6 foi
possivel gragcas a uma série inacreditavel de coincidéncias,
como: o fungo que contaminou a placa teria vindo pela escada
do andar inferior, onde se realizavam pesquisas sobre fungos;
no més de agosto daquele ano, em pleno verao, sobreveio uma
inesperada onda de frio em Londres, que proporcionou a
temperatura ideal ao crescimento lento da cultura; a
providencial entrada do dr. Pryce no laboratdrio permitiu que
Fleming reexaminasse as placas contaminadas e observasse o
halo transparente em torno do fungo, antes de sua inutilizagdo.

Apesar dessas felizes coincidéncias, se Fleming nao
tivesse a mente preparada, ndo teria valorizado o halo

transparente em torno do fungo e descoberto a penicilina.

Luisa Costa. Como a peste bubénica pode influenciar na satde dos
europeus hoje. In: Revista Superinteressante, out./2022

(com adaptagdes).

QUESTAO 1

De acordo com o texto, a descoberta da penicilina

(A) foi resultado de uma sequéncia de experiéncias feitas
por Fleming em seu laboratério, com o intuito de obter
essa substancia.

(B) rendeu a Fleming o reconhecimento instantaneo por
parte da comunidade cientifica, devido ao potencial
terapéutico dessa nova substancia.

(C) deveu-se ndo apenas a uma série de coincidéncias, mas
também ao fato de que Fleming possuia uma mente
preparada.

(D) é atribuida tanto a Fleming quanto a seu colega, Pryce,
gque também pesquisava substancias bactericidas.

(E)  resultou de um acontecimento que deixou Fleming
surpreso: o fato de que algumas placas com culturas de

estafilococos se contaminaram com mofo.

QUESTAO 2

Sem prejuizo da corregdo gramatical e dos sentidos do texto,
poderia ser suprimida a virgula empregada logo apds

) “1928” (linha 8).
(B) “ano” (linha 13).

) “Penicillium” (linha 27).
(D) “Contudo” (linha 32).
(E) “preparada” (linha 47).

QUESTAO 3

Cada uma das alternativas a seguir apresenta uma proposta
de reescrita para o trecho “O acaso, ja dizia Pasteur, so
favorece os espiritos preparados e ndo prescinde da
observacdo” (linhas 2 e 3). Assinale a alternativa em que a
reescrita apresentada mantém os sentidos e a corregdo
gramatical do trecho.

(A) O acaso Pasteur ja dizia s6 favorece os espiritos
preparados e ndo prescinde da observagao.

(B) O acaso, ja dizia Pasteur, s6 favorece os espiritos
preparados que nao prescindem da observacgdo.

(C) Pasteur ja dizia, o acaso, s6 favorece os espiritos
preparados e nao prescinde da observagao.

(D) Pasteur ja dizia que o acaso s6 favorece os espiritos
preparados e nao dispensa a observagao.

(E) Pasteur ja dizia que o acaso so favorece os espiritos

preparados, nao depende da observagao.
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QUESTAO 4 |

Com relagdo ao emprego do acento grave no trecho “Ronald
Hare, colega de trabalho de Fleming, tentou, sem éxito,
‘redescobrir’ a penicilina em condigdes semelhantes as que
envolveram a descoberta de Fleming” (linhas de 32 a 36),
assinale a alternativa correta.

(A) Seria mantida a corregdo gramatical do trecho, mas seu
sentido seria alterado, caso o acento grave empregado
em “as” fosse suprimido.

(B) O emprego do acento grave em “as” deve-se a regéncia
da forma verbal “envolveram”.

(C) O acento grave em “as” indica a contragdo de dois
artigos definidos femininos.

(D) O termo “as” poderia ser substituido por aquelas, sem
prejuizo da coeréncia e da correcdo gramatical do
trecho.

(E) O termo “as” poderia ser substituido por aos, sem
prejuizo da coeréncia e da corregao gramatical do
trecho.

QUESTAO 5 |

O termo “sua” (linha 30) retoma

(A)  “fungo” (linha 26).

(B)  “substancia” (linha 27).
(C) “bactérias” (linha 29).
(D)  “culturas” (linha 30).
(E) “espécies” (linha 30).

QUESTAO 6 |

O sujeito da forma verbal “verificou” (linha 36) est4 eliptico e
retoma

(A) “descoberta” (linha 31).

(B)  “Fleming” (linha 31).

(C) “Ronald Hare” (linhas 32 e 33).
(D) “colega” (linha 33).

(E) “penicilina” (linha 34).

QUESTAO 7 I

Pertencem a mesma classe gramatical os termos

(A)  “matar” (linha 7) e “andar” (linha 39).

(B) “entrou” (linha 19) e “halo” (linha 23).

(C) “contaminadas” (linha 17) e “novamente” (linha 21).
(D) “algumas” (linha 14) e “culturas” (linha 14).

(E) “peculiarissimas” (linha 10) e “providencial” (linha 43).

INSTITUTO QUADRIX — APLICAGAO: 2023

Nos itens que avaliem conhecimentos de informdtica, a
menos que seja explicitamente informado o contrario,
considere que: todos os programas mencionados estejam em
configuragdo-padrdo, em portugués; o mouse esteja
configurado para pessoas destras; expressdes como clicar,
clique simples e clique duplo refiram-se a cliques com o
botdo esquerdo do mouse; e teclar corresponda a operagao
de pressionar uma tecla e, rapidamente, libera-la,
acionando-a apenas uma vez. Considere também que ndo
haja restricdes de prote¢do, de funcionamento e de uso em
relagdo aos programas, arquivos, diretérios, recursos e
equipamentos mencionados.

QUESTAO 8

Os equipamentos utilizados para introduzir informacgGes no
computador, por meio dos quais o computador recebe
informacgdes do usuario e do ambiente em que se localiza, sdo
denominados periféricos de

(A) entrada.

(B) armazenamento.
(C) saida.

(D) processamento.
(E) baixa tensdo.

QUESTAO 9

No sistema operacional Windows, o tipo de conta do usuario
controla quais tarefas o usudrio poderd executar em seu
computador. O tipo de conta que se destina principalmente
as pessoas que precisam usar temporariamente um
computador denomina-se

(A)  usuario-padrao.
(B) administrador.
(C) auditor.

(D) convidado.

(E) supervisor.

QUESTAO 10

A topologia fisica de uma rede de computadores representa
a forma como os dispositivos estdo interligados. Nesse
sentido, sdo caracteristicas da topologia barramento:

(A)  custo médio, por requerer dispositivo central; o fato de
o aumento dos nods afetar o desempenho; e
manutencgado simples.

(B) alto custo de implantagdo; o fato de o aumento do
numero de nds ndo afetar o desempenho; e o fatode a
rede cair quando um nd é desconectado.

(C) baixo custo, por utilizar somente cabos e conectores;
o fato de o aumento do numero de nés afetar o
desempenho; nimero de nés limitado; e baixa vazao.

(D) custo médio, por requerer dispositivo central; o fato de
os dispositivos se conectarem diretamente, podendo
se comunicar entre si; e o fato de a rede cair quando
um no é desconectado.

(E) alto custo de implantacdo; o fato de o aumento do
numero de nés afetar o desempenho; e o fato de a
rede cair quando um nd é desconectado.
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QUESTAO 11

Utilizando-se o histérico de navegacdo do programa Mozilla
Firefox, em sua versdo mais recente, ao se clicar, com o botdo
direito do mouse, o link de um site, localizado

na janela Biblioteca do referido programa, e, posteriormente,

. N Ecquecer este site .

possivel

(A) bloquear o site, o que impedira o usuario de acessa-lo
novamente.

(B) remover os itens de histérico do site, como, por
exemplo, historico de navegacdo e downloads, cookies,
cache, contas de acesso ativas, entre outros.

(C) enviar o link do site a um contato do Outlook.

(D) otimizar o acesso ao site.

(E) fazer backup do site.

QUESTAO 13

QUESTAO 12

Considerando as disposicdes do Cédigo de Etica da
Administracdo Publica do Estado de Sdo Paulo, assinale a

alternativa correta.

(A) E dever do agente publico ter sempre em vista o
interesse publico e o bem comum, observando, em sua
fungdo ou fora dela, a dignidade, o decoro, o zelo e os
principios morais e evitando qualquer conflito de
interesses.

(B) A remuneracdo do agente publico é custeada pelos
ganhos obtidos pelo estado de Sdo Paulo a partir de
suas empresas e fundacgdes publicas.

(C) O agente publico devera, em razao da aplicagdo do
principio da impessoalidade, ignorar a existéncia de
eventual conflito de interesses, abstendo-se de
comunicar qualquer circunstancia, suspei¢do ou fato
impeditivo de sua participacdo em decisdo individual
ou em 6rgdo colegiado.

(D) O agente publico ndo podera, em nenhuma hipodtese,
receber presentes.

(E) o agente publico podera receber saldrio, remuneracgao,
transporte, hospedagem ou favor de particular que
possa caracterizar conflito de interesses, desde que

informe previamente o fato a sua chefia imediata.

De acordo com as disposi¢Ges da Constituicdo do Estado de
Sdo Paulo, assinale a alternativa correta.

(A) A administragcdo publica indireta do estado de S3do
Paulo é dispensada da obediéncia aos principios de
legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade,
razoabilidade, finalidade, motivagao, interesse publico
e eficiéncia.

(B) As leis e os atos administrativos externos produzirdo
efeitos regulares a partir do momento de sua
aprovagdo, sendo dispensada sua publicagdo no érgao
oficial do estado.

(C) E vedada a nomeacdo de pessoas que se enquadrem
nas condi¢cdes de inelegibilidade, nos termos da
legislacdo federal, para o cargo de secretario de Estado,
mas o impedimento ndo se aplica ao cargo de
procurador-geral de Justica.

(D) E vedada a fixacdo de prazos para a pratica de atos
administrativos.

(E) A Administracdo é obrigada a fornecer a qualquer
cidaddo, para a defesa de seus direitos e
esclarecimentos de situagdes de seu interesse pessoal,
no prazo maximo de dez dias Uteis, certiddo de atos,
contratos, decisGes ou pareceres, sob pena de
responsabilidade da autoridade ou do servidor que
negar ou retardar a sua expedicdo.

QUESTAO 14

Acerca do trabalho em equipe, assinale a alternativa correta.

(A)  Uma equipe é a composicdo de pessoas que se reinem,
basicamente, para se ajudarem mutuamente.

(B) O desempenho de uma equipe é a soma das
contribuigdes individuais de seus membros.

(C) Uma equipe é uma reunido de pessoas visando a
objetivos comuns, e ndo ao auxilio a objetivos
especificos de cada membro.

(D) O desempenho de um grupo traz um resultado maior
gue a soma das contribui¢des individuais.

(E) O objetivo do grupo é agregar um resultado positivo a
um interesse maior, um interesse coletivo.

QUESTAO 15

A respeito da estrutura organizacional, assinale a alternativa
correta.

(A) A fungdo administrativa de organizar consiste em
agrupar as atividades em uma estrutura aleatéria.

(B) O sistema de responsabilidade é constituido por
amplitude administrativa e niveis hierarquicos.

(C) Osistema de autoridade possui departamentalizagdo e
especializacdo do trabalho.

(D) O sistema de decisado é o resultado da interagdo entre
unidades organizacionais.

(E) A expressdo organiza¢do, como funcdo administrativa
e parte integrante do processo administrativo, significa
o ato de estruturar e integrar os recursos e os 6rgaos
incumbidos de sua administragao.
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QUESTAO 16

INSTITUTO QUADRIX — APLICAGAO: 2023

Em relagdo ao comportamento organizacional, assinale a
alternativa correta.

QUESTAO 19

(A) Alideranga exige a presenga minima de um lider e um
liderado.

(B) A comunicagdo pode ser entendida como uma
influéncia exercida sobre determinada situagdo pelo
processo de lideranga.

(C) O chefe possui a capacidade presumida de motivar as
pessoas a fazerem aquilo que precisa ser feito.

(D) A lideranga ndo pode ser ensinada, devendo a pessoa
possuir essa capacidade naturalmente.

(E) O chefe é a pessoa que consegue as mudangas mais
efetivas no desempenho do grupo.

QUESTAO 17

Acerca da Administragdo Publica e do Estado, assinale a
alternativa correta.

(A) A Administragdo Publica, sob o angulo subjetivo,
confunde-se com o Poder Executivo, ao qual se atribui
usualmente a funcdo administrativa.

(B) Apenas o Poder Executivo pode executar atividades
administrativas.

(C) O Estado é um ente sem personalidade juridica.

(D) O Estado compde-se de Poderes, segmentos
estruturais em que se divide o poder geral e abstrato
decorrente de sua soberania.

(E)  0s Poderes do Estado somente podem desempenhar
suas fungdes tipicas, sendo-lhes vedado o desempenho
de fungdbes atipicas.

QUESTAO 18

Quanto a concessdo e a permissdo de servigos publicos,
assinale a alternativa correta.

(A)

(B)

(€

(D)

(E)

Permissdo de servico publico é o contrato
administrativo por meio do qual a Administracdo
Publica transfere a pessoa juridica ou a um consércio
de empresas a execugdo de certa atividade de interesse
coletivo, remunerada por meio do sistema de tarifas
pagas pelos usuarios.

A concessao de servigo publico precedida da execugdo
de obra publica é o contrato administrativo por meio
do qual o poder publico ajusta com pessoa juridica ou
consércio de empresas a execucdo de determinada
obra publica, por sua conta e risco, delegando ao
construtor, apdés a conclusdo, sua exploragdo por
determinado prazo.

O contrato de concessdo é unilateral, comutativo,
intuitu personae e formal.

Ao executar o servico, o concessionario ndo assume os
riscos do empreendimento, os quais recaem sobre o
poder concedente.

A permissdo tem natureza juridica de fato
administrativo, indicando o consentimento que a
Administracdo dispensa a determinada pessoa fisica ou
juridica para executar servico publico de forma
centralizada.

A respeito da febre amarela no Brasil, assinale a alternativa

correta.

(A)

(D)

(E)

Trata-se de uma doenga de relevante letalidade, e a
maioria dos casos apresenta-se com febre, ictericia e
mialgia importantes, com duragdo de cinco a sete dias.
Trata-se de uma doenga de notificagdo compulsoria,
qgue deve ser feita em casos com sintomatologia e(ou)
epidemiologia  sugestivas, imediatamente apds
confirmagdo laboratorial (em geral, sorologia ELISA
para anticorpos IgM).

A vigilancia do adoecimento de animais é um dos
componentes essenciais da vigilancia epidemioldgica
da febre amarela e explica, por exemplo, o fechamento
temporario de diversos parques na cidade de S3o Paulo
em anos de epidemia.

O importante aumento de casos de febre amarela em

2017 e em 2018 estd relacionado com a epidemia de

casos de dengue na ultima década.

Individuos com doencas imunossupressoras
relevantes (HIV com CD4 baixo, recém-transplantados
etc.) devem ser vacinados caso pretendam visitar
regies de maior risco de transmissdo (por exemplo,
para fazer ecoturismo em regiGes proximas a matas na

Regido Amazodnica).

QUESTAO 20

Assinale a alternativa que apresenta o nome do principio do

Sistema Unico de Satude (SUS) que possibilita que seja

realizado, hipoteticamente, o atendimento preferencial de

uma senhora de 72 anos de idade com dor toracica subita, em

relacdo a uma gestante assintomatica com duvida sobre o

resultado de um exame.

(A)
(B)
(€
(D)
(E)

equidade
controle social
universalidade
integralidade

hierarquizacdo
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QUESTAO 21
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Integralidade é um conceito primordial tanto para o SUS
quanto para a atengdo primaria a saude (APS). No caso da
APS, o termo tem uma histéria prépria: o termo
originalmente utilizado por Starfield, comprehensive, foi
traduzido em Portugal como “abrangente”; entretanto, no

|"

Brasil, predomina o termo “integral”. No que se refere a esse
assunto, assinale a alternativa que apresenta o conceito

originalmente descrito na APS.

(A) O acesso ao sistema de saude suplementar é
fundamental para que todo cidaddo seja atendido de
forma integral.

(B) A carteira de servigos oferecidos pela de APS deve ser
diversificada.

(C) Servigos de atengdo primaria, secundaria e, por vezes,
tercidria devem trabalhar juntos para que a
integralidade realmente aconteca.

(D) Considerar os determinantes sociais de saude é
primordial na realizagdo de um atendimento integral
em salde.

(E) Integralidade significa, além do tratamento de
doengas, preven¢do, promogdo da saude e

reabilitacao.

QUESTAO 23

Assinale a alternativa que apresenta o delineamento de um
estudo realizado em uma cidade do interior do Brasil que
analisou a tendéncia temporal das taxas de internagdo de
criangas por doenga diarreica, antes e apos a implantagdo da
vacinagdo contra o rotavirus.

(A) estudo de caso-controle

(B) ensaio clinico

(C) estudo ecoldgico

(D) estudo de prevaléncia

(E) estudo de coorte prospectivo

QUESTAO 24

QUESTAO 22

Uma publicacdo de 2021 da Organizagao para a Cooperagao
e Desenvolvimento Econdmico (OCDE) sobre o sistema de
saude do Brasil faz comparagdes entre os sistemas de saude
de seus 38 membros, como paises da Europa, dos Estados
Unidos e do Canadda. Em relagdo a esse assunto, assinale a

alternativa correta, segundo o conteudo dessa publicacdo.

(A) Em 2019, cerca de 71% dos leitos hospitalares
brasileiros eram, em média, usados para
tratamento (taxa de ocupacdo de leitos), média
semelhante a da OCDE de 76%.

(B) O seguro de saude privado é voluntario e, em 2020,
40% dos brasileiros tinham esse tipo de cobertura.

(C) No Brasil, a expectativa de vida ao nascer aumentou de
60,2 anos em 2000 para 71,9 anos em 2019.

(D) O Brasil tem nimeros de médicos e enfermeiros per
capita proéximos das médias da OCDE, mas sua
distribuicdo geografica é preocupante (concentragdo
nas regides Sul e Sudeste).

(E) O Brasil gastou com saude 9,6% do PIB em 2019, mais
do que a média da OCDE de 8,8%.

Porta de entrada preferencial para o SUS, inclusive nas
patologias agudas. As a¢Oes de que da conta sdo voltadas a
reducdo do risco de doengas e a protecgdo da saude. Isso quer
dizer que apresenta também um carater preventivo. Deve ser
possivel que os pacientes realizem exames e consultas
rotineiros, contando com profissionais de diferentes
formagdes. Estes tém que garantir uma atengdo integral a
salde e considerar o paciente inserido em sua familia e
comunidade.

O texto acima descreve o nivel de atengdo a saude

(A)  primario.

(B) secundario.

(C) terciario.

(D) hospitalar.

(E) ambulatorial de especialidades.

QUESTAO 25

Considerando o grafico de distribuicdo de valores entre os
anos 2006 e 2016 apresentado acima, assinale a alternativa
que mais bem representa as curvas 1 e 2.

(A) taxa bruta de natalidade por 1.000
habitantes (1- Alagoas, 2- média Brasil)

(B) taxa bruta de fecundidade por 1.000
habitantes (1- média Brasil, 2- Piaui)

(C) incidéncia de <casos de dengue por 1.000
habitantes (1- média Brasil, 2- Piaui)

(D) taxa bruta de homicidios por
habitantes (1- Alagoas, 2- média Brasil)

(E) porcentagem da populagdo infantil vacinada contra
poliomielite (1- Alagoas, 2- média Brasil)

100.000
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

QUESTAO 26

Assinale a alternativa que apresenta os deveres fundamentais

do psicélogo perante o cddigo de ética profissional.

(A)

(B)

(D)

(E)

assumir responsabilidades profissionais somente por
atividades para as quais esteja capacitado pessoal,
tedrica e tecnicamente

prestar servigos psicolégicos de qualidade, em
quaisquer condigdes de trabalho, utilizando principios,
conhecimentos e  técnicas  reconhecidamente
fundamentados na ciéncia psicoldgica, na ética e na
legislacdo profissional

induzir pacientes a convicgdes politicas, filosoficas,
morais, ideoldgicas, religiosas ou de orientagdo sexual,
ou a qualquer tipo de preconceito, no exercicio de suas
fungdes profissionais

utilizar ou favorecer o uso de conhecimento e a
utilizacdo de praticas psicoldgicas como instrumentos

de castigo, tortura ou qualquer forma de violéncia
informar a quem de direito os resultados decorrentes
da prestacdo de servicos psicoldgicos, transmitindo

toda informacgdo que afete o usudrio ou o beneficiario

QUESTAO 27

QUESTAO 28 |

O psicologo, sempre que promover publicamente seus

servigos, devera

(D)

(E)

utilizar o prego do servigo como forma de propaganda.
realizar previsdo taxativa de resultados.

propor atividades que sejam atribui¢des privativas de
outras categorias profissionais.

divulgar quaisquer qualificagdes, atividades e recursos
relativos a técnicas e a praticas préprias.

informar seu nome completo, o CRP e seu nimero de

registro.

QUESTAO 29 |

E vedado ao psicélogo

(A)

(B)

(€

(D)

(E)

ser conivente com erros, faltas éticas, violagdo de
direitos, crimes ou contravengdes penais praticados
por outros psicélogos na prestacdo de servicos
profissionais.

induzir qualquer pessoa ou organizacdo a recorrer a
SEeus servigos.

sugerir servigos de outros psicélogos sempre que, por
motivos justificaveis,

ndo puder o servico ser

continuado pelo profissional que o assumiu
inicialmente, fornecendo ao substituto as informacgdes
necessarias a continuidade do trabalho.

pleitear ou receber comissGes, empréstimos ou
doagGes, além dos honorarios contratados, assim
como intermediar transagdes financeiras.

realizar diagndsticos, divulgar procedimentos ou
apresentar resultados de servigos psicolégicos em

meios de comunicacdo abertos.

Os psicologos que, porventura, transgredirem os preceitos do

codigo de ética profissional sofrerdo infracdo disciplinar.

Nesse

sentido, assinale a alternativa que apresenta

penalidade que nao pode ser aplicada.

(A) censura publica

(B) multa

(C) adverténcia

(D) cassagdo do exercicio profissional ad referendum do
Conselho Federal de Psicologia

(E) suspensdo do exercicio profissional, por até um ano, ad
referendum do Conselho Federal de Psicologia

QUESTAO 30

Ha viérios tipos de entrevista que atendem a diferentes

critérios de classificagdo. Com base nessa informacao,

assinale a alternativa que apresenta um tipo de entrevista.

(E)

entrevista finalistica
entrevista conclusiva
entrevista ndo estruturada
entrevista ludica

entrevista progndstica
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QUESTAO 31 |

A entrevista fenomenoldgica tem como objetivo definir uma
relagdo terapéutica baseada em trés atitudes. Assinale a
alternativa que apresenta corretamente essas atitudes.

(A) empatia, aceitagdo incondicional e autenticidade
(B) validagdo interna, organizagdo e criticidade

(C) afinidade, unidade e simpatia

(D) admiragdo, respeito e simpatia

(E) admiragdo, respeito e empatia

QUESTAO 32 |

Uma entrevista de qualidade deve unir bom uso de técnicas
e habilidades interpessoais. Essas atitudes devem ampliar o
acesso ao entrevistado e, por consequéncia, gerar um
ambiente extremamente adequado a fluidez da pesquisa.
Portanto, para levar uma entrevista a termo de modo

adequado, o entrevistador deve

(A) evitar a expressdo dos motivos que levaram a pessoa a
buscar ajuda.

(B) evadir esclarecimento para colocagBes vagas ou
incompletas.

(C) delegar a iniciativa em momentos de impasse.

(D) censurar defesas e modos de estruturacdo do sujeito.

(E) confrontar, gentilmente, esquivas e contradigdes.

QUESTAO 33 |

Assinale a alternativa que apresenta as principais fun¢des de

um atestado psicoldgico.

(A) registrar, de forma objetiva e sucinta, informagdes

pontuais sobre as consultas, tais como:
comparecimento e acompanhamento (tempo, dias e
horarios)

(B) justificar faltas, impedimentos, afastamentos ou
dispensas ou, ainda, justificar aptiddo para atividades
especificas apds um processo de avaliagdo psicoldgica

(C) comunicar descritivamente a atuagao profissional em
determinado caso, podendo gerar orientagOes,
recomendacdes, encaminhamentos e intervengdes

(D) avaliar psicologicamente e subsidiar decisGes
relacionadas ao contexto em que surgiu a demanda

(E) oferecer uma resposta sobre uma questdo-problema
pertinente ao campo da psicologia ou sobre algum

visando a subsidiar

documento  psicoldgico,

tecnicamente uma decisdao

QUESTAO 34

O prontuario psicolégico e os documentos emitidos pelo
profissional responsavel devem ser arquivados e mantidos
durante um certo tempo. Acerca desse assunto, assinale a

alternativa correta.

(A) Osregistros documentais do servigo psicolégico devem
permanecer arquivados por, ao menos, trés anos.

(B) Os registros documentais do servigo psicoldgico ndo
necessitam de tempo minimo de arquivamento.

(C) Osregistros documentais do servigo psicoldgico devem
permanecer arquivados por, a0 menos, cinco anos.

(D) Os registros documentais do servico psicoldgico devem
permanecer arquivados por, a0 menos, um ano.

(E) Osregistros documentais do servigo psicoldgico devem

permanecer arquivados por, ao menos, dez anos.

QUESTAO 35

Caso um profissional seja desligado de seu local de trabalho,
ha medidas que devem ser tomadas no que concerne ao
cuidado com os documentos psicoldgicos oriundos de sua
atividade profissional. Com relagdo a esse assunto, assinale a

alternativa correta.

(A) Garantir a cessdo dos servicos em andamento é
necessario para zelar pelo sigilo dos materiais.

(B) Ndo deve haver troca de informagBes entre
profissionais para garantia do resguardo de pacientes.

(C) E possivel haver encontro presencial para o relato e
para a entrega dos registros do trabalho realizado; é
admissivel que os materiais permanecam lacrados
durante o periodo anterior a efetiva substituicdo.

(D) N3o é necessdrio formalizar a tutela dos documentos
por um profissional legalmente habilitado caso o
paciente dé sua autorizagao.

(E) Todo repasse de informagdes entre um profissional e
outro deve ser feito por e-mail, formalizando toda
documentagdo por meio digital e com cdpia para a

equipe multidisciplinar.
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QUESTAO 36

A psicologia institucional atua com base na interpretagdo do
coletivo. Ela compreende que o individuo vive a
transversalidade e que também sofre um processo de
subjetivacdo, por estar inserido na sociedade. Sob essa
perspectiva, assinale a alternativa que apresenta uma
afirmagdo incompativel com a psicologia institucional.

(A) Asociedade é um lugar de diversas institui¢Ges.

(B) InstituicGes sdo normas, valores e, consequentemente,
sdo estruturas materiais.

(C) O pensamento institucional dispGe-se a discutir, a
refletir e a denunciar as relagées de poder nos mais
diversos lugares.

(D) A psicologia institucional atua nas leituras dos
coletivos, entendendo que o individuo tem a
transversalidade, mas é também uma processo de
subjetivacdao estando na sociedade.

(E) A percepgdo da psicologia institucional considera
necessaria a realidade cotidiana das institui¢cbes as
quais se pertence, porque a vida cotidiana se
caracteriza por essa vivéncia em grupo.

QUESTAO 37

QUESTAO 39

A avaliagdo psicoldgica é um processo técnico e cientifico
realizado com pessoas ou com grupos de pessoas e que
requer metodologias especificas de aplicagdo. Sendo assim,
assinale a alternativa que apresenta os instrumentos de

avaliacdo psicoldgica.

(A) teste psicologico, tomografia e degravagao

(B) dinamicas, exames de imagem e observagGes

(C) observacgao, teste psicoldgico e entrevista

(D) entrevista, teste de personalidade e exames de
imagem

(E) tomografia, dindmica e observagdes

QUESTAO 40

Os hospitais possuem caracteristicas especificas que
demandam do profissional certa adaptagdo. Nesse contexto,
a atividade que ndo é abrangida pela atuagdo do psicélogo
hospitalar é a atividade

(A) assistencial.

(B) de pesquisa.

(C) deensino.

(D) de extensao.

(E) de gestdo dos servigos de psicologia.

QUESTAO 38

De acordo com o Conselho Federal de Psicologia, o psicélogo
especialista em psicologia hospitalar atuard em

(A) especializagdo de profissionais em sua area de
competéncia ou em complementagdo da formacgao de
outros profissionais de saude, de nivel médio ou
superior, apenas como pods-graduacéao lato sensu.

(B) atendimento a pacientes internados e em
direcionamento de atendimento psicoldgico de
familiares e(ou) de responsaveis, para psicélogos ndo
hospitalares.

(C) prestagdo de servigcos de nivel primario da atencdo a
saude.

(D) acompanhamento direcionado apenas a pacientes em
atendimento cirdrgico, em diferentes especialidades
médicas.

(E) avaliagido e acompanhamento de intercorréncias
psiquicas dos pacientes que estdo ou que serdo
submetidos a procedimentos médicos.

A observagdo é uma técnica de alta complexidade exercida
por profissionais, a qual exige treino a fim de que gere
adequada compreensdao e sistematizagdo dos dados
coletados. Em algumas situacdes especificas, a técnica de
observacdo ndo pode ser substituida por testes ou por
entrevistas, mostrando-se como a principal metodologia a ser
utilizada. Considerando essas informagdes, assinale a
alternativa que ndo apresenta um elemento a ser observado

durante a utilizagdo dessa técnica.

(A) dindmica com o observador
(B) apareéncia fisica

(C) comunicagao

(D) expressao facial e corporal

(E) atencéo a tarefa solicitada para realizagdo

QUESTAO 41

Assinale a alternativa que apresenta os sintomas mais

caracteristicos de burnout.

(A) cansacgo e improdutividade

(B) falta de foco e distanciamento social
(C) autoexclusdo e cansago

(D) falta de criatividade e falta de inovagdo

(E) exaustdo emocional e distanciamento afetivo
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QUESTAO 42 |

A Organizagdo Mundial de Saide (OMS) considerou o burnout
como uma das principais doengas entre europeus e
americanos. Acerca desse tema, assinale a alternativa que
apresenta a classificagdo internacional de doengas da

sindrome de burnout.

(A) cp11

(B) CIDH11

(C) CIDA09

(D) CIDF10

(E) CID G43

QUESTAO 43 |

Uma excelente forma de se combater o burnout é engajar o
colaborador. Para que o engajamento positivo ocorra, é
necessario que o ambiente de trabalho atenda a algumas
condi¢cBes. Considerando essas informagdes, assinale a
alternativa que nao apresenta uma das condigOes

imprescindiveis ao ambiente de trabalho.

(A) seguranca psicoldgica

(B) local com moveis e com equipamentos apropriados

(C) reconhecimento e recompensas apenas quando ha
risco de perda do colaborador

(D) transparéncia na tomada de decisGes por parte dos
supervisores

(E) sensacgdo de que as tarefas vdo de encontro com os

valores profissionais e morais do trabalhador

QUESTAO 44 I

O transtorno fdbico gera sintomas fisiolégicos relacionados

ao sistema nervoso autdbnomo  (neurovegetativo).
Considerando essa informacdo, assinale a alternativa que sé

apresenta sintomas caracteristicos desse transtorno.

(A) sudorese, palpitagdes, panico, vertigem e parestesias
(B) palpitacdes, panico, vertigem, parestesias e sono

(C) vertigem, enjoo e queda de pressao

(D) sudorese, perda de consciéncia e vOmito

(E) disturbios gastrintestinais, queda de pressdo e vomito

QUESTAO 45

Acerca do transtorno do estresse pds-traumadtico, assinale a

alternativa incorreta.

(A) Pessoas com transtorno do estresse pos-traumatico
sdo mais propensas a evitar situagées que percebam
como potencialmente ameagadoras.

(B) Os sintomas do estresse pds-traumatico incluem
personalizagdo, entorpecimento, amnésia dissociativa
e hipervigilancia.

(C) Uma experiéncia traumdtica ndo tem “causalidade”
bioldgica, pois se trata de um evento externo que afeta
o individuo.

estresse

(D) Tecnicamente, o transtorno do

pos-traumatico é atribuido a individuos que
vivenciaram sintomas de transtorno de estresse agudo
por mais de um més.

(E) Os sintomas do transtorno do estresse pds-traumatico
e de transtornos relacionados a ele podem persistir por

muitos anos.

QUESTAO 46

A respeito das fases do estresse, assinale a alternativa

incorreta.

(A) O estresse inicia-se com a fase de alerta, quando a
pessoa se defronta com uma situagao estressora.

(B) Nafaseinicial do estresse, o organismo prepara-se para
lutar ou fugir, gerando um estado de prontidao,
caracterizado por taquicardia, alteracdo da pressao
arterial, sudorese, boca seca, mdos e pés frios,
mudancas de apetite, diarreia passageira, entre outros.

(C) Asegundafase do estresse é a resisténcia. O organismo
tenta restabelecer o equilibrio interno, utilizando toda
a energia adaptativa.

(D) A penultima fase do estresse é considerada a mais
patoldgica, pois ha uma quebra total da resisténcia,
ocasionando exaustdo psicolégica em forma de
depressdo e de exaustao fisica. Essa fase ainda ndo leva
o individuo a morte.

(E) Afase de quase-exaustdo é caracterizada pelo inicio do
processo de  adoecimento, pois ha um

enfraguecimento do sistema imunolégico e as defesas

do organismo comec¢am a ceder, dando inicio a quarta

fase do estresse, a exaustdo.
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QUESTAO 47

Acerca das estratégias de enfrentamento coping, assinale a

alternativa correta.

(A)

(B)

(©

(D)

(E)

Um processo que pode ser desencadeado frente a
estressores é a resiliéncia.

As estratégias de enfrentamento sempre devem ser
positivas. Por exemplo, um motorista que estd ansioso
no transito pode tanto fumar um cigarro quanto fazer
um treino respiratorio.

Nem todo esfor¢o para lidar com o estressor é uma
resposta de coping.

A estratégia de enfrentamento do tipo centrado na
emogdao tem como fungdo reduzir as sensacgOes
emocionais ocasionadas pelas situagcGes estressoras
presentes nas situagdes que ndo se pode mudar.

Os fatores de risco e de protegdo podem ser
considerados como varidveis que interferem na
resposta da pessoa a uma situagdo adversa, sendo que

o primeiro aumenta a probabilidade da resiliéncia.

QUESTAO 48

QUESTAO 49

Com

relacdo a atengdo primaria a saude, assinale a

alternativa incorreta.

(A)

(B)

As unidades basicas de saude (UBS), conhecidas em
muitos locais como postos de saude, realizam agdes e
atendimentos voltados a prevencdo e a promogdo da
saude.

Na atencdo primaria, as pessoas podem procurar a UBS
mais proxima de suas residéncias para atendimentos
em praticamente todas as situagdes, inclusive aquelas
em que ha risco de morte.

Na UBS, é possivel fazer exames e consultas de rotina
com equipes multiprofissionais e com profissionais
especializados em saude da familia, que trabalham

para garantir atencdo integral a salde no territdrio.

E nesse nivel que os profissionais se articulam para
atuar ndo apenas nas unidades de saude, mas também
em espacos publicos da comunidade, na oferta de
praticas integrativas e complementares — como
fitoterapia, yoga e Reiki —, e em visitas domiciliares as
familias.

Mais do que prover assisténcia clinica, o objetivo é
estar proximo as pessoas e promover a saude e a

qualidade de vida da comunidade.

No que diz respeito a atengdo especializada a saude, assinale

a alternativa correta.

(A)

(D)

(E)

A atencdo especializada é dividida em trés: secundaria;
tercidria; e emergencial.

A atengdo especializada de alta complexidade é
composta por servigos especializados encontrados em
hospitais e em ambulatérios e envolve atendimento
direcionado para dareas como pediatria, ortopedia,
cardiologia, oncologia, neurologia, psiquiatria,
ginecologia, oftalmologia, entre outras especialidades
médicas.

As unidades de pronto-atendimento  (UPA)
encaixam-se como atencdo especializada e concentram
os atendimentos de salude de complexidade
intermediaria.

Os profissionais do SAMU atendem apenas urgéncias
de natureza clinica.

As pessoas podem procurar a unidade de
pronto-atendimento mais proxima da residéncia para
receber atendimentos em praticamente todas as

situagOes, exceto naquelas em que ha risco de morte.

QUESTAO 50

Em relagdo a interdisciplinaridade e a multidisciplinaridade

em saude, assinale a alternativa correta.

(A)

(D)

(E)

O trabalho interdisciplinar consiste no estudo de um
objeto por diferentes disciplinas, sem que haja
convergéncia entre os conceitos e métodos.

Na pratica multidisciplinar, hd uma integracdo das
disciplinas no que concerne a conceitos e a métodos.
No modelo multidisciplinar, certas subdisciplinas
constituem novas disciplinas ou subdisciplinas, com
métodos e conteldos tedricos préprios.

O modelo interdisciplinar é resultante de uma soma de
“olhares” e de métodos provenientes de diferentes
disciplinas ou praticas, quer normativas ou discursivas,
colocadas pelos profissionais.

No modelo interdisciplinar, ha uma intercessdao dos

conhecimentos disciplinares.
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