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Cada um dos itens da prova objetiva esta vinculado ao comando que imediatamente o antecede. De acordo com o comando a
que cada um deles esteja vinculado, marque, no cartdo-resposta, para cada item: o campo designado com o cédigo C, caso julgue
o item CERTO; ou o campo designado com o cddigo E, caso julgue o item ERRADO.

A marcagdo de acordo com o gabarito valerd + 1,00 (um ponto positivo). A marcagdo em desacordo com o gabarito
valera - 1,00 (um ponto negativo). A auséncia de marcagdo ou a marcagdo de ambos os campos nao serdo apenadas, ou seja, hdo
receberao pontuagdo negativa. Para as devidas marcagdes, use o cartdo-resposta, Unico documento valido para a corregdo da sua
prova objetiva.

CONHECIMENTOS BASICOS

Texto para os itens de 1 a 8.
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Vélei Saci

Faixa etdria: a partir dos oitos anos

Local: area de jogo de voleibol (quadra)

Numero de participantes: de seis a dez jogadores
em cada equipe

Material: uma bola de plastico gigante, quadra e
rede de voleibol

Objetivo:  desenvolver
coordenativas de deslocamento

Desenvolvimento: o jogo tem inicio com os
educandos na quadra, com a rede ao centro, e com uma
bola de plastico. A rede deve estar em uma altura
compativel com a idade dos alunos e o grau de dificuldade
proposto pelo professor. Os alunos, em suas quadras,
devem ficar apoiados apenas em uma das pernas, podendo
se movimentar somente com pulo. Cada aluno podera dar
qguantos toques forem necessarios na bola para ndo deixa-la
cair no chdo, ndo havendo um maximo de toques para cada
equipe. O objetivo do jogo é passar a bola sobre a rede,
fazendo-a cair do outro lado, usando a quadra toda, com as
mesmas regras basicas do voleibol.

Caso algum educando em seu deslocamento toque
o solo, a equipe perdera a posse de bola.

Variagdo: o mesmo jogo pode ser realizado com
duas ou mais bolas, dependendo do nivel do grupo.

habilidades motoras

Julio Nasario et al. Jogos ludicos: o relato de uma vivéncia.
2.2 edig¢do. Editora Unidavi, 2014 (com adaptagdes).

8

As virgulas foram corretamente utilizadas no trecho “o
jogo tem inicio com os educandos na quadra, com a rede
ao centro, e com uma bola de plastico”.

Com relagdo ao texto e a seus aspectos gramaticais, julgue os
itensde1a8.
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E um texto injuntivo, pois descreve como um jogo deve
ser jogado.

Infere-se do texto que os jogadores devem ficar com
apenas um pé no chao, devido ao nome do jogo.

A altura da rede deve ser a altura definida pela
Federacdo Internacional de Voleibol (FIVB), pois se trata
de uma variante do vélei.

A intencdo do jogo é desenvolver o espirito competitivo
dos alunos, devendo o professor contar os pontos.

No trecho “fazendo-a cair do outro lado” (linha 20) o
pronome ligado ao verbo retoma a palavra
“bola” (linha 19).

Sem prejuizo para a corre¢ao gramatical e para o sentido
original do texto, o trecho “podendo se movimentar
somente com pulo” (linhas 15 e 16) poderia ser reescrito
da seguinte forma: podendo-se movimentar somente
com pulo.

Ndo ha conflito de ideias entre os trechos “Objetivo:
desenvolver habilidades motoras coordenativas de
deslocamento” (linhas 8 e 9) e “O objetivo do jogo é
passar a bola sobre a rede, fazendo-a cair do outro
lado” (linhas 19 e 20), pois um demonstra um objetivo
pedagdgico geral do jogo e o outro demonstra o objetivo
do jogo em acdo.
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Texto para os itens de 9 a 16.

Reconhecemos que nem todos serdo
pesquisadores. Em nossa profissdo, ndo sdo muitos os que se
interessam pela pesquisa. Na verdade, alguns tém verdadeira
aversdo a ela. Os pesquisadores, as vezes, sdo vistos como
pessoas  estranhas, preocupadas com  problemas
insignificantes e desligadas do mundo real (embora saibamos
que esse ndo é o seu caso). Em um livro informativo, e
também divertido, sobre redagdo de artigos cientificos,
Day (1983) conta a histéria de dois homens passeando em um
baldo de ar quente que se depararam com algumas nuvens e
perderam o rumo. Quando finalmente se aproximaram do
chdo, ndo reconheceram a regido nem faziam a minima ideia
de onde tinham ido parar. Na verdade, eles estavam
sobrevoando um de nossos mais famosos institutos de
pesquisa. De repente, avistaram um homem, caminhando
pela estrada, e o chamaram: “Ei, senhor, onde estamos?”. O
homem olhou para cima, avaliou a situacdo e, depois de
alguns momentos de reflexdo, respondeu: “Vocés estdo em
um baldo”. Um dos balonistas virou-se para o outro e disse:
“Aposto que aquele homem é um pesquisador”. O outro
perguntou: “O que o faz pensar assim?”. O primeiro entdo
explicou: “A resposta dele é perfeitamente exata, mas
totalmente inutil” (p. 152).

Brincadeiras a parte, ndo se pode negar a
importancia das pesquisas para todas as profissdes. Afinal,
uma das distingdes basicas entre disciplinas ou profissGes e
“oficio” é que este ultimo lida apenas com o modo de fazer
as coisas, enquanto as duas primeiras estdo relacionadas ndo
apenas com o modo, mas também com o motivo de algo
dever ser feito de determinado modo (e, inclusive, por que
deve ser feito). No entanto, em disciplinas ou profissdes,
embora a maioria das pessoas “re-conhe¢a” a importancia da
pesquisa, grande parte delas ndo |é artigos cientificos. Essa
situacdo ndo é exclusiva da nossa area. Ha informacses de
que apenas 1% dos quimicos leem publicagdes cientificas da
prépria drea, de que menos de 7% dos psicdlogos leem
revistas académicas de psicologia etc. A grande questdo é:
por que isso acontece? Acreditamos que a maioria dos
profissionais ndo |é resultados de pesquisas porque considera
isso desnecessario. A pesquisa ndo é pratica o suficiente ou
nao diz respeito ao trabalho deles. Outra razdo, dada pelos
proprios profissionais do movimento, é que eles nao
entendem os artigos. A linguagem é muito técnica; a
terminologia, pouco familiar e confusa. Essa reclamacdo é
vélida, mas poderiamos argumentar que, se os programas de
preparacdo profissional tivessem orientagcdo mais cientifica,
o problema seria diminuido. Entretanto, a compreensdo da
literatura cientifica é extremamente dificil para quem nao é
pesquisador.

J. R. Thomas e J. K. Nelson. Métodos de pesquisa em atividade
fisica. 3.2 ed. Porto Alegre: Artmed Editora, 2002.
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Considerando o texto e seus aspectos gramaticais, julgue os
itens de 9 a 16.
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Os autores do texto afirmam que ha pouco interesse por
textos de pesquisa cientifica, devido a linguagem muito
técnica e a terminologia pouco conhecida que eles
apresentam.

De acordo com o texto, pesquisadores podem dar
respostas corretas, porém sem utilidade pratica.
Conforme o texto, a formagdo do profissional de
educacao fisica possui alta orientagdo cientifica, o que
facilita a leitura de artigos cientificos.

Segundo o texto, um décimo dos quimicos leem
publicagdes cientificas da area.

No trecho “Essa reclamagdo é vdlida, mas poderiamos
argumentar que, se o0s programas de preparagdo
profissional tivessem orientagdo mais cientifica, o
problema seria diminuido” (linhas de 44 a 47), ha uma
oragdo coordenada sindética adversativa.

No trecho “Em um livro informativo, e também
divertido, sobre redacdo de artigos cientificos” (linhas 7
e 8), ndo ha sujeito.

As palavras “cientifica”, “valida”, “psicélogos” e
“diminuido” sdo acentuadas segundo a mesma regra de
acentuacdo gréfica.

O trecho “A grande questdo é: por que isso acontece?”
(linhas 37 e 38) esta gramaticalmente incorreto, pois,
uma vez que o interlocutor questiona o motivo de algo
acontecer, a escrita correta seria A grande questdo é:
porqué isso acontece?

INSTITUTO QUADRIX — APLICAGAO: 2023

22 Jogando por clubes profissionais, Zico marcou mais de
600 gols.

23 O numero de jogos que Zico disputou pela Udinese é um
numero primo.

24 O numero de gols que Zico marcou pelo Kashima Antlers
tem 8 divisores naturais.

A funcdo indicadora de um conjunto A é definida como

0, x & A,
Ia(0) = {1 X€EA

Por exemplo, se B = {2}, entdo I5(2) = 1 e [5(2.023) =0,
pois2 € Be 2.023 ¢ B.

Considerando as definigdes acima apresentadas, julgue os
itens de 25 a 27.

25 O conjunto formado pelos possiveis valores assumidos
por I4(x), em que A é um conjunto qualquer, é {0, 1}.

26 Se ¢ é um numero racional e R é o conjunto dos
numeros reais, entdo Ix(q) = 1.

27 Se P é o conjunto dos numeros primos, entdo
Ip(1) =1.

No que diz respeito a figuras de linguagem, julgue os itens

de 17 a 20.

17 Em “O siléncio do estadio apds o apito final foi
ensurdecedor”, ha um paradoxo.

18 Na frase “Os jogos olimpicos de 2024 serdo disputadas
na Cidade Luz”, ha uma sinestesia.

19 Em “Agradeco a minha mde por ela ter me tido”,
observa-se uma onomatopeia.

20 Na oragdo “Nem se eu tivesse trés pulmdes eu

conseguiria pegar aquela bolal”, observa-se uma
hipérbole.

Arthur Antunes Coimbra, o Zico, € o maior idolo e

artilheiro da historia do Flamengo.

A tabela abaixo traz dados sobre a atuagdo de Zico

em clubes profissionais.

Anos Clubes Jogos Gols
1971-1983 Flamengo 635 476
1983-1985 | Udinese x+20 [ x—-3
1985-1989 | Flamengo 3x—2 | x
1991-1994 | Kashima Antlers | 75 56
860 y

Com base nas informac¢Oes acima apresentadas, julgue os
itens de 21 a 24.

21 Mais de 85% dos jogos disputados por Zico em clubes
profissionais foram pelo Flamengo.
CREF3-SC

ANALISTA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

No que se refere a logica proposicional, julgue os itens
de 28 a 30.

28 “Red Hot Chili Peppers é a maior banda de funk rock de
todos os tempos!” é uma proposicdo.

29 Asentenca “x = 2.023” é uma proposigao.

30 Asentenga “5+5 =5 se, e somente se, 10 + 10 = 10" é
verdadeira.

| X RASCUNHO
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Text for the items from 31 to 34.

With technology, particularly mobile technology, physical educators now have a wide range of tools they can use to

examine and improve their students' physical skills. The list includes video analysis, wearable tech, physical education apps,

gaming systems, virtual classes, and monitors and trackers.

Internet: <www.researchgate.net> (adapted).

According to the text, judge the items below.

31
32
33

34

Only mobile technology provides the necessary tools physical educators need to improve students’ skills.

Physical educators are able to use apps, among other technologies, to examine and improve students’ physical abilities.
“they” (line 1) is an example of subject pronoun and refers to physical educators. As well as “their” (line 2) is a possessive
adjective and refers to the same subject.

The verb “includes” (line 2) agrees with the subject of the sentence “The list” (line 2) which is in the third person singular and

can be correctly replaced by the pronoun it.

Text for the items from 35 to 40.

For most students, working out or being physically active is a chore. This is one good reason why PE teachers are turning

to a plethora of electronic devices to energize their students and motivate them. They are getting more creative and innovative
as their students have changed. Incorporating technology into physical education classes produces an individually oriented

experience for students who feel reluctant about the subject.

Phone applications in physical education: Almost everyone has a smartphone, and PE teachers can use such devices to

their advantage in encouraging their students to work out and exercise. Although they won't probably like their students to be
constantly glued to their mobile phones throughout their classes, when educational benefits are obvious the use of mobile
phones and phone apps should be encouraged. Technology, in general, has positively reshaped physical education classes. With

apps, online videos, monitors, and trackers, physical education teachers are able to create customized and reasonable goals for

10 their students. In the process, students felt more engaged and committed to being physically active which is essential in

developing healthy habits.

Internet: <learn.g2.com> (adapted).

According to the text, judge the items from 35 to 40.

35

36

37

38

39

40

There is an example of present perfect continuous in the sentence “They are getting more creative and innovative as their
students have changed” (lines 2 and 3).

According to the text, a large number of students do not fell comfortable with PE and the use of technology can avoid them
from being reluctant.

The use of mobile phones must not be encouraged once teenagers have already a tendency to be addicted to their phones.
“are able to create” (line 9) can be correctly replaced by can create.

In the sentence “for students who feel reluctant about the subject” (line 4), “who” can be correctly replaced by the pronoun
that.

No improvements were observed during the process and the students were not able to change their habits into healthy ones.

CREF3-SC ANALISTA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO 3
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CONHECIMENTOS COMPLEMENTARES
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Acerca da ética na Administragdo Publica e dos principios e

atos de improbidade, julgue os itens de 41 a 43.

41

42

43

Os atos de improbidade administrativa importarao na
suspensdo dos direitos politicos, na indisponibilidade
dos bens e no ressarcimento ao erario, na forma e
gradacgdo previstas em lei, sem prejuizo da a¢do penal
cabivel, mas ndo na perda da fungdo publica.

O servidor publico sempre deve ter respeito a
hierarquia, prestando toda a sua atengdo as ordens de
seus superiores e velando atentamente por seu
cumprimento, mesmo quando manifestamente ilegais.
Suponha-se que um servidor publico tenha flagrado o
chefe da reparticido onde ele trabalha assediando
sexualmente a secretdria e que, em razdo disso, o chefe
Ihe tenha oferecido benesses e vantagens. Suponha-se
ainda que o servidor publico, por questdo de
solidariedade ao chefe, tenha optado por ndo o
denunciar. Nesse caso, é correto afirmar que, por
respeito a hierarquia, a atitude do servidor ndo podera
ser caracterizada como desvio ético.

Quanto ao acesso a informagdo e a legislagdo correlata,

julgue os itens 49 e 50.

49 Cabem a Administragdo Publica, na forma da lei, a gestao
da documentagdo governamental e as providéncias para
franquear sua consulta a quantos dela necessitem.

50 Os drgdos e as entidades deverdo criar um servigo de
informagdes ao cidaddo (SIC), com o objetivo de atender
e orientar o publico quanto ao acesso a informagao,
informar sobre a tramitacdo de documentos nas
unidades e receber e registrar pedidos de acesso a

informacao.

Com relagdo aos atos de improbidade administrativa, julgue
os itens 44 e 45.

44

45

Facilitar ou concorrer, por qualquer forma, para a
incorporacgdo, ao patriménio particular de pessoa fisica
ou juridica, de bens, rendas, verbas ou valores publicos
transferidos pela Administracdo Publica a entidades
privadas, mediante celebracdo de parcerias, sem a
observancia das formalidades legais ou regulamentares
aplicaveis a espécie ndo constitui ato de improbidade
administrativa.

A mera nomeacdo ou indicagdo politica por parte dos
detentores de mandatos eletivos ndo constitui ato de
improbidade administrativa e, portanto, ndo viola os
principios da Administracdo Publica nem os deveres de
honestidade, de imparcialidade e de legalidade.

No que se refere a responsabilizacdo do agente publico,

julgue os itens 51 e 52.

51 O agente publico podera ser responsabilizado por suas
decisGes ou opinides técnicas se agir ou se omitir, com
dolo ou culpa, ou cometer erro grosseiro no
desempenho de suas fungdes.

52 Aresponsabilizacdo pela opinido técnica ndo se estende,
de forma automdtica, ao decisor que a adotou como
fundamento de decidir e somente se configurara se
estiverem presentes elementos suficientes para o
decisor aferir o dolo ou o erro grosseiro da opinido

técnica ou se houver conluio entre os agentes.

A respeito do processo administrativo no ambito da

Administracdo Publica, julgue os itens de 46 a 48.

46

47

48
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Nos processos administrativos, serdo observados, entre
outros, os critérios subjetivos de promocgdo pessoal de
agentes, em detrimento do interesse publico.

As associacdes legalmente constituidas quanto a direitos
ou interesses difusos sdo legitimadas como interessadas
no processo administrativo.

A competéncia é renuncidvel e se exerce, pelos érgaos
administrativos, sempre em atendimento a fins de
interesse geral, inclusive podendo ser delegada a edicdo
de atos de carater normativo.

ANALISTA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

Julgue os itens de 53 a 55, relativos ao profissional de
educacdo fisica e ao Conselho Federal e aos Conselhos

Regionais de Educacdo Fisica.

53 O Conselho Federal de Educagdo Fisica mantera,
definitivamente, sua sede e seu foro no municipio do Rio
de Janeiro, estado do Rio de Janeiro.

54 O Conselho Federal de Educacdo Fisica serd composto de
vinte conselheiros titulares e de oito suplentes,
escolhidos em eleigdo direta, por meio de voto pessoal,
secreto e obrigatério dos profissionais inscritos nos
Conselhos Regionais, para mandato de quatro anos,
admitida uma reeleigao.

55 O exercicio das atividades de educagdo fisica sem
registro no Sistema CONFEF/CREFs n3o constitui

infracao disciplinar.
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No que diz respeito a acontecimentos atuais mundiais que
envolvem politica, sociedade, relagbes internacionais,

sustentabilidade e economia, julgue os itens de 56 a 65.

56 Os quase RS 3 trilhdes em impostos anuais pagos pelos
brasileiros e arrecadados pelos governos federal,
estadual e municipal sdo responsdveis por servigos
oferecidos, nas areas de saude, educagdo e seguranga
publica, para a populagao.

57 ApOds as eleicbes legislativas, Benjamin Netanyahu foi
empossado como primeiro-ministro de Israel, para um
governo de coalizdo com partidos de centro-esquerda e
da direita parlamentar israelense.

58 A morte do maior jogador de futebol de todos os
tempos, Pelé, fez surgir algumas histérias pouco
comentadas na imprensa, como, por exemplo, a do fato
de uma partida amistosa do time do Santos ter parado
uma guerra civil na Nigéria.

59 A possibilidade de fim da guerra na Ucrdnia é remotaea
estratégia de ataque e posicionamento das tropas
perante a mudanca das estacGes do ano na Europa é
completamente nula.

60 Pela primeira vez, a Copa do Mundo aconteceu em um
pais mugulmano, o Catar, localidade em que as mulheres
continuam sujeitas ao sistema de tutela masculina, mas
que marcou a estreia de uma mulher como principal
arbitra de uma partida.

61 O mundo atingiu 8 bilhdes de habitantes e esse
crescimento se deu por causa da reducdo da expectativa
de vida e do aumento da mortalidade entre os mais
idosos da populagao.

62 Pela primeira vez na histdria, a COP 27, conferéncia do
clima da Organizagdo das Nag¢des Unidas (ONU), aprovou
uma resolugao sobre um tipo de financiamento climatico
para paises vulnerdveis a crise do clima.

63 As mulheres sob o comando do Talib3, no Afeganistio, é
cerceado o acesso a educacgdo, a academias, a estadios
de esportes, a pragas, a jardins, além de outros lugares
publicos, mas ndo as que trabalham em ONGs locais e

internacionais.
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64 O governo da Coreia do Norte pediu o aumento do seu
arsenal bélico, testando armas de capacidade nuclear,
por achar que esta sendo ameacado pela Coreia do Sul e
pelos Estados Unidos.

65 A estimativa do Fundo Monetario Internacional é a de
que a economia global cresga exponencialmente no
transcorrer do ano e paises como China e Estados Unidos

liderem o ranking.

Antes do inicio da guerra da Ucrania, especialistas de
todo o mundo acreditavam que o conflito poderia ser
decidido em dias (ou até em horas). Porém, ja se passaram
meses. Desde entdo, inUmeros  desdobramentos
aconteceram, como reunides e mogdes na ONU, sangdes,
ameacas de uso de bombas nucleares taticas e a anexagdo de

mais regiGes da Ucrania por parte do governo russo.

Internet: <www.cnnbrasil.com.br> (com adaptagées).

Tendo o texto acima apenas como referéncia inicial, julgue os

itens de 66 a 70 acerca do conflito entre Russia e Ucrania.

66 Em meio a invasdo ucraniana, o presidente russo
Vladimir Putin espera uma visita diplomatica do
presidente da China, Xi Jinping, para que o mundo a veja
como uma demonstragdo publica do apoio de Pequim a
Moscou.

67 O wuso de tecnologia ¢é essencial na guerra
contemporanea, mas pode ser também um revés, como
foi, por exemplo, no caso da morte de militares russos
por um missil ucraniano que foi localizado pelo uso de
seus celulares.

68 A perda e o desgaste das tropas russas na guerra da
Ucrania deixaram evidente uma abertura de
negocia¢bes de paz pelo presidente Putin, o que aponta
para o fim de uma guerra que ja dura um ano
ininterrupto.

69 As mensagens de Ano Novo dos presidentes Vladimir
Putin e Volodymyr Zelensky remeteram ao mesmo
conteuddo, com relagdo a guerra na Ucrania: a defesa
territorial e a busca da vitéria como fim para o conflito.

70 O fato de a Russia usar drones mostra-se como um
diferencial da guerra, ja que a Ucrania ndo possui esse

poder de ataque.

ANALISTA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
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Acerca do ciclo de vida da biblioteca ITIL v3, julgue os itens
de 71a75.

71

72

73

74

75

Os processos relativos as praticas que regem o servigo e
as politicas requeridas para realizar a estratégia e a
facilitagdo a introdugdo dos servicos nos ambientes
fazem parte do ciclo de vida transicdo de servico.

E no ciclo de vida operacio de servigo que se aborda a
gestdo da entrega dos servigos.

Os processos do ciclo de vida estratégia do servigo
auxiliam na identificagdo do dono do servigo.

Os principais objetivos da operagdo de servigo sdo: o
planejamento e o suporte da transi¢cdo; o gerenciamento
de mudanca; a validagdo e o teste de servico; e o
gerenciamento do conhecimento.

O gerenciamento de incidentes é um dos processos que
fazem parte do ciclo de vida operagdo de servigo.

Quanto aos escritérios de projetos e aos processos e grupos
de processos tratados pelos guia PMBOK, 5.2 edigdo, julgue os
itens de 76 a 80.

76

77

78

79

80

O nivel de controle exercido pelo escritério diretivo de
gerenciamento de projetos é baixissimo.

O escritério de gerenciamento de projetos gerencia as
metodologias, os padrdes, os riscos e as oportunidades
globais e as métricas e interdependéncias entre os
projetos, no nivel da empresa.

De acordo com o guia PMBOK, 5.7 edigdo, os processos
de gerenciamento de projetos s3o aplicados
globalmente e nos mais variados setores econémicos e
industriais.

O grupo de processos de iniciagdo contém os processos
necessarios para refinar os objetivos e definir a linha de
acdo necessadria para alcangar os objetivos para os quais
o projeto foi criado.

O grupo de processos de encerramento contém os
processos exigidos para acompanhar, analisar e
controlar o progresso e o desempenho do projeto.

No que se refere ao Guia Geral MPS de Software (MPS.BR) e
a Norma ISO/IEC 12207, julgue os itens de 86 a 90.

86

87

88

89

90

De acordo com o Guia MPS.BR, o avaliador adjunto apoia
o avaliador lider e a equipe de avaliagdo na execugdo da
avaliagdo.

Processos jamais podem ser excluidos, total ou
parcialmente, do escopo de uma avaliagdo MPS.

O perfil do processo consiste em um conjunto de
pontuagdes de atributos de processo para um processo
avaliado.

O propdsito do processo geréncia de projetos (Nivel
MR-MPS: G — Parcialmente Gerenciado) é gerenciar os
requisitos do produto e dos componentes do produto do
projeto.

O objetivo da Norma Internacional ISO/IEC 12207 é
estabelecer uma estrutura comum para os processos de
ciclo de vida de software, com uma terminologia bem
definida, que pode ser referenciada pela industria de

software.

A respeito do COBIT 5, julgue os itens de 81 a 85.

81

82

83

84

85
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os objetivos
corporativos cultura de servigco orientada ao cliente e

No primeiro principio do COBIT 5,

continuidade e disponibilidade do servico de negdcio
enquadram-se a dimensao BSC Financeira.

Para o COBIT 5, habilitadores ndo sdo recursos da
organizagdo que devem ser gerenciados e governados.
A cascata de objetivos do COBIT 5, na pratica, identifica
claramente como os habilitadores sdo importantes para
o atingimento dos objetivos corporativos.

A qualidade contextual, uma das metas do habilitador,
refere-se ao quanto os habilitadores trabalham de forma
precisa e objetiva e produzem resultados exatos,
objetivos e confiadveis.

O escopo do COBIT 5 é a organizagao.

Julgue os

itens de 91 a 95, relativos a Instrucdo

Normativa (IN) n.° 4/2014.

91

92

93

94

95

E proibido reembolsar despesas com transporte,
hospedagem e outros custos operacionais, que devem
ser de exclusiva responsabilidade da contratada.

Para fins desta IN, integrante requisitante é o servidor
representante da drea administrativa, o qual faz parte da
equipe de planejamento da contratacdo e é indicado
pela autoridade competente dessa area.

A contratada que prové a solugdo de tecnologia da
informacdo podera ser a mesma que a avalia e mensura
ou apoia a fiscalizagdo, mas apenas nos casos em que a
avaliacdo, a mensura¢do ou o apoio a fiscalizacdo da
solugdo de tecnologia da informagdo seja objeto de
contratagao.

As contratagbes de solugGes de tecnologia da
informacdo deverdo seguir quatro fases: planejamento
da contratagdo; selecdo do fornecedor; gestdo do
contrato; e fiscalizagdo do contrato.

A anadlise de riscos é uma das etapas da fase de

planejamento da contratacgao.
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AGENTE DENUNCIA
P Codigo: Number{8) P Codigo: Number{8)
Nome: Varchar(50) (1,1) (0n)|  Tipo: Char(1)

Telefone: Number{11)

Locak Varchar{80)

Email: Varchar{80)

P Codigo_Agente: Number(8)

Considerando as tabelas acima, que representam a apuragdo de denuncias por agentes do CREF3, criadas em um banco de dados

relacional, julgue os itens de 96 a 100.

96 A coluna Tipo databela DENUNCIA ndo poderd receber dados numéricos, pois seu tipo de dado foi definido como char.

97 Cada denuncia somente pode ser apurada por um agente.

98 Natabela DENUNCIA, acoluna Codigo Agente foi definida como chave estrangeira.
99 Ndo é permitido que seja criada uma view para mostrar a quantidade de denuncias ocorridas na cidade de Joinville, ja que
uma view somente pode ser criada referenciando, no minimo, duas tabelas.

100 As duas tabelas em questdo possuem Primary Key.

Com base nas Normas NBR ISO/IEC n.° 27001:2013 e
n.° 27002:2013, julgue os itens de 101 a 105.

101 De acordo com a Norma NBR ISO/IEC n.° 27001:2013, é
possivel aplicar processos de avaliagdo de risco,
permitindo a identificacdo de vulnerabilidades que
afetariam os ativos da empresa.

102 Segundo a Norma NBR ISO/IEC n.° 27001:2013, antes de
uma empresa iniciar um processo de gestao de riscos,
ela devera determinar as partes interessadas que sdo
relevantes para o Sistema de Gestdo da Segurancga da
Informacgdo e os requisitos dessas partes interessadas
que sdo relevantes para a seguranca da informacao.

103 Conforme a Norma NBR ISO/IEC n.° 27001:2013, a
organizagdo devera manter a informagdo documentada
relativa ao processo de tratamento dos riscos de
seguranca da informacgao.

104 Segundo a Norma NBR ISO/IEC n.° 27002:2013, o
controle de acesso tem como Unico objetivo impedir o
acesso nao autorizado a sistemas e aplicagdes.

105 De acordo com a Norma NBR ISO/IEC n.° 27002:2013, a
criptografia ndo deve ser usada como mecanismo de
protecdo da informagao, ja que essa Norma a considera
como um método desatualizado e ineficaz.

No que diz respeito ao modelo de referéncia
CRISP-DM (Cross Industry Standard Process for Data
Mining), julgue os itens de 111 a 115.

111 O CRISP-DM ¢é uma metodologia abrangente de
mineracdo de dados e um modelo de processo que
fornece, para os usuarios de data mining (DM), um
modelo completo para a realizagdo de um projeto de DM.

112 A Unica desvantagem que impede o uso em larga escala
do CRISP-DM é o seu alto custo, uma vez que os usuarios
somente podem utiliza-lo apds a aquisi¢do da licencga.

113 Modelagem e avaliagdo sdo algumas das fases do ciclo
do CRISP-DM.

114 O entendimento do negécio é a fase do ciclo do
CRISP-DM que exige mais tempo em mineragdo de
dados, pois estima-se que essa etapa, geralmente, leve
entre 50 e 70% do tempo e do esfor¢o de um projeto.

115 No ciclo do CRISP-DM, a fase de implantagdo é a mais
simples (jamais serda um processo complexo), pois se
resume a execucao de scripts.
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Com relagdo a gestdo de riscos, abordada pela Norma NBR
ISO/IEC n.° 27005:2011, julgue os itens de 106 a 110.

106 O processo de gestdo de riscos é continuo, mas ndo pode
interagir com a avaliagdo de riscos e com a atividade de
tratamento do risco.

107 Quanto aos critérios para a aceitacdo dos riscos, é
importante que a organizagdo defina sua prdpria escala
de niveis de aceitagdo do risco e que itens, como, por
exemplo, operagdes, tecnologia, finangas, entre outros,
serdo considerados.

108 O processo de avaliagdo de riscos é composto por quatro
atividades: identificagdo dos riscos; analise dos riscos;
avaliagdo dos riscos; e eliminagdo dos riscos.

109 Uma das opgdes para o tratamento do risco é realizar a
sua retencgdo. Entretanto, sua escolha ndo deve ser feita
com base na avaliagado de riscos, mas sim com base na
identificagdo dos riscos.

110 Afim de dar suporte ao processo decisério, convém que
a comunicagado do risco seja realizada.

Acerca dos conceitos, das premissas e das aplicagdo do Big
Data, julgue os itens de 116 a 120.

116 O Big Data pode ser conceituado como um fendmeno
em que dados sdo produzidos em vdérios formatos e
armazenados por uma grande quantidade de
dispositivos e equipamentos.

117 O principal elemento associado ao Big Data é o registro
de qualquer fendmeno, natural ou ndo, em dados. Tal
fendmeno é conhecido como datafication.

118 Uma das caracteristicas do Big Data é a sua capacidade
de armazenar dados de forma indiscriminada.

119 A tecnologia Big Data é direcionada, especificamente, a
area de tecnologia da informacédo (Tl), pois se trata de
uma ferramenta poderosa de armazenamento de dados.
Logo, ela ndo pode ser usada, por exemplo, para tornar
uma empresa mais competitiva e eficiente.

120 O Big Data trata somente de problemas de dados
solucionados por meio de MapReduce.
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PROVA DISCURSIVA

= Nesta prova, faca o que se pede, usando, caso deseje, o espa¢o para rascunho indicado no presente caderno. Em seguida,
transcreva o texto para a respectiva folha de texto definitivo da prova discursiva, no local apropriado, pois ndo serdo avaliados
fragmentos de texto escritos em locais indevidos.

= O texto da prova discursiva devera ter extensdo minima de 20 linhas e extensdo maxima de 30 linhas. Qualquer fragmento
de texto que ultrapassar a extensdo maxima de linhas sera desconsiderado. Também serd desconsiderado o texto que ndo
for escrito na folha de texto definitivo.

= O texto da prova discursiva devera ter inicio na linha identificada com o nimero 1 na folha de texto definitivo.

= O texto devera ser manuscrito, em letra legivel, com caneta esferografica de tinta preta ou azul. Em caso de rasura, passe um
traco sobre o conteudo a ser desconsiderado e prossiga o registro na sequéncia. Ndo serd permitido o uso de corretivo.

= Afolha de texto definitivo da prova discursiva ndo podera ser assinada, rubricada nem conter nenhuma palavra ou marca que
identifique o candidato, sob pena de anulagao da prova. Serd admitida a assinatura apenas no campo apropriado.

= A folha de texto definitivo serd o Unico documento valido para avaliagdo da prova discursiva. A folha para rascunho neste
caderno é de preenchimento facultativo e ndo servird para avaliagdo.

O COBIT 5 fornece todos os processos necessdrios e os demais habilitadores para apoiar a criagao de valor para a
organizagdo, com o uso de tecnologia da informagao (TlI).

Isaca. COBIT 5: modelo corporativo para governanga e gestdo de Tl da organizago. 2012, p. 15 (com adaptagdes).
Considerando que o texto acima tenha carater exclusivamente motivador, redija um texto dissertativo acerca do tema a seguir.
COBIT 5: um framework de boas praticas de governanga corporativa e gestao de Tl
Ao elaborar seu texto, aborde, necessariamente, os seguintes aspectos:
a) diferenga entre governanca e gestdo;

b) definicdo e finalidade da cascata de objetivos do COBIT 5; e
c) significado do segundo principio do COBIT 5: cobrir a organizagdo de ponta a ponta.
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