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CONHECIMENTOS BÁSICOS
QUESTÃO 1

A abordagem multidisciplinar na área da saúde apresenta 

diversas vantagens quanto ao tratamento do paciente, 

uma vez que profissionais de diferentes áreas, como, por 

exemplo, o psicólogo, promovem um tratamento integrado 

e humanizado, proporcionando uma visão mais ampla do 

quadro. Acerca do registro e da guarda de documentos 

decorrentes de avaliação psicológica, julgue os itens 

a seguir.

I	 Os documentos resultantes das avaliações 

psicológicas devem ser arquivados junto aos 

demais documentos do paciente, de modo a 

permitir o acompanhamento da evolução de 

seu quadro. 

PORQUE

II	 O registro, quando realizado em serviço 

multiprofissional, deve ser realizado em 

prontuário único, independentemente do 

número de profissionais envolvidos no 

atendimento.

Assinale a alternativa correta.

(A) Os itens I e II estão corretos e o segundo item é uma

explicação correta do primeiro item.

(B) Os itens I e II estão corretos, mas o segundo item não

é uma explicação correta do primeiro item.

(C) O item I está correto, mas o item II está errado.

(D) O item I está errado, mas o item II está correto.

(E) Os dois itens estão incorretos.

QUESTÃO 2

Com base nos princípios técnicos da elaboração de 

documentos decorrentes da avaliação psicológica, não 

constitui(em) fonte(s) fundamental(is) de informação para 

a elaboração de documentos

(A) as entrevistas psicológicas.

(B) os registros de observação.

(C) os testes psicológicos.

(D) os relatórios técnicos.

(E) a anamnese.

QUESTÃO 3

A Portaria n.o 2.803/2013, que redefine e amplia o processo 

transexualizador no Sistema Único de Saúde  (SUS), 

determina as equipes mínimas de atenção especializada 

para compor as duas etapas desse processo – as quais são 

o acompanhamento clínico pré e pós‑operatório  (etapa

1) e a cirurgia e o acompanhamento pré e pós‑operatório

e hormonoterapia  (etapa 2) e nas quais é mandatória

a participação de um psicólogo na equipe. Por vezes,

é necessária a avaliação psicológica no processo de

acompanhamento. Quanto à produção de documentos

resultantes de avaliação psicológica nesses casos, julgue os

itens a seguir.

I	 No relatório multiprofissional psicológico, deverá 

constar, na identificação, o nome completo de 

registro do paciente, para que se possibilite 

a comunicação com diferentes profissionais 

da equipe.

II	 O documento a ser elaborado pelo psicólogo, 

nesses casos, é o laudo, uma vez que este, 

por ser resultado da avaliação psicológica da 

transexualidade, permite subsidiar a tomada 

de decisões.

III	 Ao final do documento, o psicólogo deverá 

indicar, conforme a classificação do Manuel 

Diagnóstico e Estatístico de Transtornos 

Mentais (DSM‑V), a categoria disforia de gênero e 

seus especificadores, quando for o caso (categoria 

maior 302.85; F64.1). 

Assinale a alternativa correta.

(A) Apenas o item I está certo.

(B) Apenas o item II está certo.

(C) Apenas o item III está certo.

(D) Apenas os itens II e III estão certos.

(E) Todos os itens estão errados.
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QUESTÃO 4

DECLARAÇÃO

Declaro para os devidos fins que o paciente João faz 

acompanhamento psicológico na Clínica Viver Bem, sob 

minha responsabilidade, às quintas‑feiras, das 14h às 

15h, por motivos de depressão (CID F 32.0).

Sem mais, disponho‑me para quaisquer esclarecimentos.

José

Psicólogo 

CRP: 24/19050

O documento acima é uma declaração solicitada por 

um paciente a seu psicólogo, durante um atendimento 

realizado em uma clínica. 

Com base nessa situação hipotética, assinale a alternativa 

que não constitui erro por parte do psicólogo na emissão 

dessa declaração.

(A) ausência de descrição da finalidade da declaração

(B) ausência de local e data ao final do documento

(C) indicação de local, dia e horário dos atendimentos

(D) indicação de disponibilidade de esclarecimentos

(E) indicação da CID do paciente

QUESTÃO 5

Em relação à atuação do psicólogo e considerando o Código 

de Ética Profissional, assinale a alternativa correta.

(A) Em sua atuação profissional, é dever do psicólogo zelar

para que a comercialização, a doação, o empréstimo

e a guarda dos materiais privativos sejam feitos de

acordo com o Código de Ética Profissional.

(B) É dever do psicólogo respeitar o sigilo profissional,

resguardando a confidencialidade e a intimidade dos

pacientes, salvo quando o psicólogo for requisitado a

depor em juízo.

(C) Não há previsão para a interferência do psicólogo

na prestação de serviços psicológicos de outro

profissional da área, visto que essa atitude é

considerada falta quanto à ética.

(D) No caso de crianças e(ou) adolescentes, quando não

há a apresentação dos responsáveis, o profissional

psicólogo não deverá efetuar o atendimento até

receber uma resposta das autoridades.

(E) No caso da extinção do serviço de psicologia, os

arquivos confidenciais devem ser incinerados,

de modo a se preservarem a intimidade e a

confidencialidade do paciente, garantida pelo Código

de Ética Profissional.

QUESTÃO 6

A Resolução n.o  6/2019 apresenta uma inovação ao 

distinguir o laudo do relatório psicológico. Considerando 

essa informação, julgue os itens a seguir.

I	 Na estrutura do documento, estão presentes, 

em ambos, a identificação, o procedimento e 

a análise.

II	 Tanto o relatório quanto o laudo são derivados de 

um processo de avaliação psicológica.

III	 Enquanto o relatório multiprofissional pode 

ser feito em conjunto à equipe, o laudo é um 

documento que deve ser encaminhado à parte.

Assinale a alternativa correta.

(A) Nenhum item está certo.

(B) Apenas o item I está certo.

(C) Apenas o item II está certo.

(D) Apenas o item III está certo.

(E) Todos os itens estão certos.
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QUESTÃO 7

Leia os itens a seguir.

I	 Possui finalidade diagnóstica.

II	 Busca resolver uma questão‑problema no 

campo psicológico.

III	 Pode ser derivado de uma única intervenção 

ou procedimento.

IV	 É elaborado a partir da demanda e fundamenta‑se 

em registros documentais.

Com base nas descrições apresentadas acima e 

considerando a Resolução CFP n.o  6/2019, assinale a 

alternativa que apresenta os respectivos documentos. 

(A) parecer, laudo, atestado e relatório psicológico

(B) laudo, parecer, relatório multiprofissional e relatório

psicológico

(C) relatório psicológico, relatório psicológico, parecer

e atestado

(D) laudo, relatório multiprofissional, atestado e parecer

(E) relatório psicológico, laudo, parecer e relatório

multiprofissional

QUESTÃO 8

Acerca do trabalho do profissional da psicologia, assinale 

a alternativa que apresenta uma falta ética, conforme 

previsto pelo Código de Ética Profissional.

(A) informar acerca dos resultados da prestação de

serviços psicológicos, incluindo avaliação psicológica

(B) realizar encaminhamentos para outros profissionais,

tanto da área da psicologia quanto para outros

profissionais, a depender do caso

(C) cobrar valores pelos serviços prestados que

ultrapassam o limite superior da tabela de referência

nacional de honorários dos psicólogos

(D) encaminhar cópias de documentos decorrentes de

avaliação psicológica a outros profissionais, a pedido

do interessado

(E) divulgar sua formação, de forma explícita, ao promover

seus serviços, como, por exemplo: especialista em

neuropsicologia; especialista psicologia clínica; e

especialista em florais

QUESTÃO 9

Considerando a Resolução n.o  1/2009, que dispõe sobre 

o registro documental da prestação de serviços por

psicólogos, julgue os itens a seguir.

I	 A guarda do registro documental é de 

responsabilidade do psicólogo, da instituição 

e(ou) do estagiário que atende no serviço‑escola.

II	 O registro documental do trabalho prestado, 

da evolução do paciente, assim como o dos 

procedimentos técnico‑científicos adotados 

pelo psicólogo, deve ser guardado junto aos 

prontuários.

III	 O usuário, ou o representante legal, tem direito 

de acesso integral às informações registradas 

nos prontuários, incluindo os documentos 

decorrentes da aplicação de instrumentos de 

avaliação psicológica.

Assinale a alternativa correta.

(A) Nenhum item está certo.

(B) Apenas os itens I e II estão certos.

(C) Apenas os itens I e III estão certos.

(D) Apenas os itens II e III estão certos.

(E) Todos os itens estão certos.

QUESTÃO 10

Em relação aos documentos resultantes do trabalho do 

psicólogo, assinale a alternativa correta, conforme as 

resoluções vigentes.

(A) O parecer é um documento que não é derivado de

avaliação psicológica, podendo, inclusive, referir‑se ao

trabalho escrito por outro psicólogo.

(B) A entrevista devolutiva é obrigatória no caso da

elaboração de laudos e pode ser omitida nos demais

casos previstos pela Resolução n.o 6/2019.

(C) Nos documentos escritos, a descrição da análise

deve ser feita referenciando, de forma fiel, os relatos

apresentados pelo paciente durante as sessões.

(D) Dos documentos derivados da avaliação psicológica,

o laudo é o único em que devem constar,

obrigatoriamente, as referências.

(E) Nos atendimentos em grupo, o registro das

informações individuais é facultativo ao psicólogo.

XIV CONCURSO DE PROVAS E TÍTULOS



AVALIAÇÃO PSICOLÓGICA

CONSELHO FEDERAL DE PSICOLOGIA INSTITUTO QUADRIX – APLICAÇÃO: 2023

4

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS
QUESTÃO 11

Quanto às propriedades psicométricas dos testes 

psicológicos utilizados na avaliação psicológica, assinale a 

alternativa correta.

(A) A fidedignidade refere‑se à quantidade de erros

presente nos escores de um teste, de forma que são

utilizados os instrumentos que não possuem erro

de medida.

(B) Os dois parâmetros psicométricos mais importantes

da qualidade de um teste são a finalidade e

a confiabilidade.

(C) A validade de uma medida pode ser verificada sob

diferentes perspectivas, entre as quais se encontram

a validade com base no conteúdo e na consequência

da testagem.

(D) Um instrumento pode ser utilizado quando apresentar

estudos de normatização que considerem a idade e

o gênero.

(E) A tradução integral de um teste utilizado

internacionalmente garante a qualidade do

instrumento.

QUESTÃO 12

O psicólogo que atua com avaliação psicológica deve 

possuir conhecimento em relação às propriedades 

psicométricas da medida. Com base nessa informação, 

assinale a alternativa correta.

(A) A fidedignidade consiste no sistema de correção dos

escores, que é o aspecto central na utilização de

testes psicológicos.

(B) A validade é uma característica existente para um

contexto e propósito avaliativo específico.

(C) A validade de conteúdo é determinada

estatisticamente e é expressa por um coeficiente que

indica o quanto as variáveis estão associadas.

(D) Os estudos de validade preditiva de um teste não são

considerados para efeitos científicos.

(E) A precisão e a validade são propriedades

interrelacionadas e, por isso, não podem ser avaliadas

separadamente.

QUESTÃO 13

Os testes psicológicos precisam apresentar características 
técnicas que informem sobre a qualidade das informações 
obtidas com seu uso, que são os parâmetros psicométricos. 
Acerca dessa temática, julgue os itens a seguir.

I	 A validade de um teste psicológico refere‑se ao 
grau em que a teoria e as evidências sustentam a 
interpretação dos escores.

II	 A precisão refere‑se ao grau com que os 
itens apresentam correlações entre si e com 
construtos similares.

III	 A precisão pode ser medida pelo coeficiente 
alfa de Cronbach, em que são esperados valores 
menores que 0,7.

IV	 Um dos tipos de evidências de validade 
diz respeito à padronização na aplicação 
do instrumento e na interpretação dos 
resultados obtidos.

Assinale a alternativa correta.

(A) Apenas os itens I e II estão certos.
(B) Apenas os itens I, III e IV estão certos.
(C) Apenas os itens I e IV estão certos.
(D) Apenas os itens II e III estão certos.
(E) Apenas os itens II, III e IV estão certos.

QUESTÃO 14

Assinale a alternativa que não caracteriza um tipo de 
evidência de validade.

(A) processo de resposta
(B) consistência interna
(C) conteúdo
(D) consequência da testagem
(E) relação com variáveis externas

QUESTÃO 15

Uma psicóloga organizacional que atua com 
recrutamento e seleção aplicou a bateria fatorial de 
personalidade em uma pessoa que estava participando de 
um processo seletivo. Ao corrigir o protocolo de resposta 
do candidato, a profissional identificou que o candidato 
apresentou desempenho situado no percentil 90 no fator 
de socialização.

Com base nessa situação hipotética, é correto afirmar que 
o candidato à vaga

(A) apresenta alta socialização, ou seja, é uma pessoa que
aprecia ideias novas e novas formas de fazer as coisas.

(B) possui alto grau de socialização, o que significa que
regula bem suas emoções.

(C) possui alto grau de socialização, o que significa que ele
realiza suas tarefas de modo regular e planejado.

(D) tem desempenho superior a 90% da amostra
normativa.

(E) tem dificuldade de estabelecer vínculos e de confiar
nas pessoas.
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Textos para a questão 16

Texto 1

Este estudo teve como objetivo construir e reunir 
evidências de validade com base no conteúdo e na estrutura 
interna para uma escala de avaliação do amor romântico, 
com fundamentação teórica na teoria triangular do amor. 
A justificativa consiste na tentativa tentar ultrapassar os 
problemas psicométricos encontrados no instrumento 
elaborado pelo autor original e em estudos posteriores. 
Para a validação de conteúdo (estudo 1), participaram dez 
pesquisadores brasileiros, doutores em psicologia. Para a 
avaliação da compreensão dos itens pela população‑alvo, 
foi realizado um estudo piloto com dez universitários 
brasileiros. Para a investigação da estrutura interna e da 
estimativa da precisão da escala  (estudo 2), participaram 
527 estudantes universitários brasileiros, com idades 
variando de 18 a 69 anos de idade (M=23,24; DP=6,30), que 
estavam em algum tipo de relacionamento amoroso. Os 
participantes responderam ao questionário de identificação 
sociodemográfica e à escala de amor (E‑AMOR). As análises 
indicaram um modelo hierárquico de segunda ordem, 
sendo o amor o fator geral e sendo fatores intimidade, 
paixão, decisão/compromisso como fatores específicos 
de primeira ordem. A escala também apresentou boas 
estimativas de precisão. Os resultados permitem considerar 
a E‑AMOR um instrumento adequado para a mensuração 
do amor e seus três componentes.

Susana Luz; Ana Paula Noronha; João Lucas Dias‑Viana (2021).  
Escala de amor: elaboração de itens e estudos psicométricos iniciais. 

in: Revista Iberoamericana de Diagnóstico y Evaluación Psicológica, 
61(4), pp. 205‑207.

Texto 2

Esta pesquisa teve como objetivo estudar a 
validade do questionário  on‑line  de empatia  (QoE), que 
se propõe a avaliar a empatia por meio de três fatores: 
empatia afetiva; empatia cognitiva; e empatia compassiva. 
Participaram desse questionário um total de 4.801 pessoas, 
sendo 56,8% do sexo feminino, com idade média de 27,73 
anos  (DP  = 7,89). De maneira espiralada, os participantes 
responderam ao QoE e a onze instrumentos, como, por 
exemplo, qualidade de vida, personalidade e inteligência. 
Os escores do QoE apresentaram: correlações fortes com as 
medidas de agradabilidade (positivamente), tríade sombria 
e isolamento social  (negativamente); correlações brandas 
com medidas de desregulação emocional  (positivamente 
para empatia afetiva, negativamente para as outras), 
qualidade de vida e satisfação de vida  (positivamente); e 
correlações próximas de nulo com medidas de inteligência. 
Os índices de precisão foram de moderados a bons, 
com estabilidade de reteste. As mulheres apresentaram 
médias moderadamente mais altas que as dos homens. 
Os resultados encontrados corroboraram as expectativas 
teóricas. Considera‑se que os resultados demonstraram 
evidências de validade de construto, critério e discriminante 
para o QoE.

Fabiano Miguel et al. (2018). Estudos de validade do 
questionário on‑line de empatia. Trends in psychology, 26(4).

QUESTÃO 16

Com base no conteúdo de ambos os textos, assinale a 
alternativa correta.

(A) Os dois textos apresentam o processo de adaptação
de duas medidas de avaliação.

(B) Os dois textos apresentam informações acerca da
validade com base na estrutura interna.

(C) O texto 2 apresenta validade de critério do tipo
preditiva.

(D) A validade discriminante do QoE ocorreu pela relação
positiva com a qualidade de vida e com a satisfação
com a vida.

(E) Apenas o texto 2 apresenta evidências de validade
convergente.

QUESTÃO 17

Acerca da interpretação dos valores de consistência interna, 
assinale a alternativa correta. 

(A) Um valor de coeficiente alfa de Cronbach igual a 0,20
indica um baixo erro de medida.

(B) Um valor de coeficiente alfa de Cronbach igual a 0,70
indica um elevado erro de medida.

(C) Valores de alfa de Cronbach iguais ou inferiores a 0,10
indicam que o instrumento apresenta baixa estimativa
de erro.

(D) A literatura recomenda índices de consistência alfa de
Cronbach abaixo de 0,70.

(E) Um valor de alfa de Cronbach de 0,70 é considerado
adequado.

QUESTÃO 18

Segundo Krug, Trentini e Bandeira  (2016), o 
psicodiagnóstico consiste em uma avaliação psicológica 
clínica com fins diagnósticos. Com base nessa informação, 
assinale a alternativa correta.

(A) Diferentemente da avaliação psicológica, o processo
de psicodiagnóstico exige aplicação de testes
psicológicos.

(B) Ao realizar o psicodiagnóstico, recomenda‑se que
o profissional use instrumentos fundamentados
em teorias clínicas distintas, como, por exemplo,
a psicanálise e a Gestalt, de modo a melhor
compreender o fenômeno.

(C) O psicodiagnóstico consiste em um tipo de
intervenção.

(D) A prática clínica deve ser centrada nos aspectos
quantitativos.

(E) O psicodiagnóstico é realizado para obter a
classificação nosológica de uma pessoa.
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QUESTÃO 19

A entrevista consiste em uma técnica de coleta de dados 
que possui diferentes formatos e finalidades. Com base 
nessa informação, assinale a alternativa correta. 

(A) A entrevista de livre estruturação possui um roteiro
com perguntas predeterminadas, mas o paciente é
livre para trazer as informações.

(B) Na entrevista semiestruturada, o avaliador pode ir
além das questões pré‑elaboradas, desde que existam
categorias de resposta pré‑formuladas.

(C) A entrevista estruturada possui uma estrutura fixa,
mas é o paciente quem direciona os temas abordados.

(D) Na entrevista semiestruturada, o paciente responde
às questões de acordo com a ordem trazida
pelo avaliador.

(E) A entrevista estruturada possui um roteiro
preestabelecido, mas o avaliador tem a liberdade
de inserir novas perguntas, a partir da resposta
do paciente.

QUESTÃO 20

A respeito das funções do Sistema de Avaliação de Testes 
Psicológicos (SATEPSI), assinale a alternativa correta. 

(A) realizar estudos de propriedades psicométricas dos
testes

(B) realizar o Congresso Brasileiro de Avaliação Psicológica
(C) fiscalizar a prática profissional em avaliação psicológica
(D) orientar profissionais na elaboração de documentos

psicológicos
(E) divulgar informações sobre testes psicológicos

QUESTÃO 21

A história da avaliação psicológica no Brasil está relacionada 
com a história da própria profissão de psicólogo. De acordo 
com a Lei n.o 4.119/1962, que regulamenta a profissão de 
psicólogo no Brasil, é correto afirmar que constitui uma 
função privativa do psicólogo a utilização de métodos e de 
técnicas psicológicas com os objetivos de

(A) diagnóstico psicológico; orientação e seleção
profissional; orientação psicopedagógica; e solução de
problemas de ajustamento.

(B) solução de conflitos e condutas; orientação
psicopedagógica; orientação e seleção profissional; e
atendimento psicoterapêutico.

(C) solução de conflitos e condutas; instrumentação
psicopedagógica de orientação; seleção e orientação
acadêmicas; e prognóstico psicológico.

(D) solução de problemas de ajustamento; orientação
psicopedagógica; orientação e seleção acadêmicas; e
prognóstico psicológico.

(E) solução de problemas de ajustamento; orientação
psicopedagógica; atendimento psicoterapêutico;
diagnóstico psicológico; e orientação de carreira.

QUESTÃO 22

Segundo o Código de Ética Profissional, é vedado ao 
psicólogo

(A) ser avaliador em situações em que não há vínculo
pessoal.

(B) emitir documento com fundamentação teórica.
(C) adaptar a validade e a fidedignidade de instrumentos

e técnicas psicológicas sempre que necessário.
(D) fornecer, a quem for de direito, informações sobre a

prestação de serviços psicológicos.
(E) resguardar as informações acerca dos instrumentos e

das técnicas psicológicas que permitam ou facilitem o
exercício ilegal da profissão.

QUESTÃO 23

Quanto à avaliação terapêutica  (therapeutic assessment), 
que consiste em um modelo de avaliação psicológica, 
assinale a alternativa correta. 

(A) Tem, como base, princípios humanísticos/
fenomenológicos e intersubjetivos, porém não
está atrelada a uma abordagem teórica ou
técnica específica.

(B) É um processo no qual o avaliador produz uma
compreensão com base em três aspectos: os valores
do avaliado; as teorias leigas do avaliado; e as teorias
profissionais do avaliador.

(C) É um processo avaliativo não interventivo.
(D) É um processo avaliativo de natureza estruturada.
(E) A avaliação terapêutica é uma alternativa à

psicoterapia.

QUESTÃO 24

De acordo com a Resolução n.o  31/2022, do Conselho 
Federal de Psicologia (CFP), assinale a alternativa correta. 

(A) Os testes psicológicos abarcam os seguintes
instrumentos: testes; escalas; inventários;
questionários; métodos projetivos e expressivos; e
instrumentos não privativos do psicólogo.

(B) Testes psicológicos com parecer desfavorável não
podem ser utilizados em situação alguma, sendo
considerado infração ética.

(C) Os testes psicológicos considerados como fontes
fundamentais de informação são, somente, os que
possuem parecer favorável a uso emitido pelo Sistema
de Avaliação de Testes Psicológicos (SATEPSI).

(D) Os testes psicológicos têm como objetivo identificar,
descrever, qualificar e mensurar as características
psicológicas e as características do histórico de vida.

(E) O uso profissional dos testes psicológicos e dos
instrumentos psicológicos são de uso exclusivo
do psicólogo.
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QUESTÃO 25

Para que os testes psicológicos sejam reconhecidos com 

fins de uso profissional, não consiste em um requisito 

mínimo apresentar

(A) a fundamentação teórica.

(B) o sistema de correção referenciada à norma e um

sistema diferente da interpretação referenciada

à norma.

(C) a forma de aplicação.

(D) as evidências empíricas sobre as características

técnicas dos itens do teste psicológico, exceto para os

métodos projetivos ou expressivos.

(E) os protocolos ou folha de resposta.

QUESTÃO 26

Considerando a Resolução n.o  6/2019, do CFP, julgue os 

itens a seguir.

I	 O laudo e o atestado psicológico são os 

únicos documentos que resultam da avaliação 

psicológica.

II	 O atestado psicológico tem por finalidade 

registrar as informações sobre o serviço prestado.

III	 O laudo deve ter a seguinte a estrutura: 

identificação; descrição da demanda; 

procedimento; análise; conclusão; e referências. 

Assinale a alternativa correta.

(A) Apenas o item I está certo.

(B) Apenas os itens I e II estão certos.

(C) Apenas os itens I e III estão certos.

(D) Apenas o item III está certo.

(E) Todos os itens estão certos.

QUESTÃO 27

Uma psicóloga realizará uma avaliação psicológica 
cuja queixa principal diz respeito a humor deprimido. 

Com base nessa situação hipotética, é correto afirmar que 
a psicóloga

(A) poderá utilizar somente as escalas que avaliam
sintomas depressivos, como o inventário de depressão
de Beck  (II) e a escala Baptista de depressão, uma
vez que são medidas padronizadas que permitirão a
comparação dos escores da pessoa avaliada com um
grupo de referência.

(B) deverá utilizar testes que tenham parecer favorável
pelo SATEPSI, uma vez que estes se caracterizam como
fonte complementar de informação.

(C) não tem autonomia para escolher quais recursos
deverá aplicar, uma vez que é de responsabilidade do
SATEPSI emitir os relatórios acerca de quais testes são
utilizados em cada situação.

(D) deverá utilizar fontes fundamentais e complementares
de informação.

(E) poderá recorrer a um relatório médico para obter
dados do paciente.

QUESTÃO 28

O modelo dos Cinco Fatores de Personalidade (Big Five) é 
um modelo teórico que descreve a personalidade humana 
com base em cinco fatores. Um desses fatores diz respeito 
ao grau em que uma pessoa confia nos outros  (altos 
escores) ou é hostil e manipuladora com os outros (baixos 
escores). Considerando essas informações, é correto 
afirmar que o fator de personalidade descrito é o(a)

(A) neuroticismo.
(B) extroversão.
(C) socialização.
(D) conscienciosidade.
(E) abertura à experiência.

QUESTÃO 29

Assinale a alternativa que apresenta um teste projetivo 
que não possua parecer favorável do SATEPSI para 
uso profissional.

(A) teste das fábulas
(B) técnica de apercepção para idosos
(C) as pirâmides coloridas de Pfister
(D) teste da casa‑árvore‑pessoa
(E) Rorschach
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QUESTÃO 30

Assinale a alternativa que apresenta o contexto para o qual 

o teste palográfico não possui evidências de validade.

(A) trânsito

(B) escolar

(C) porte de arma

(D) seleção de pessoas

(E) clínico

QUESTÃO 31

Acerca da entrevista devolutiva (ALBORNOZ, 2016), assinale 

a alternativa correta.

(A) É realizada exclusivamente ao final do processo de

avaliação psicológica.

(B) É uma comunicação unidirecional do psicólogo a

quem for de direito.

(C) No caso da avaliação de crianças e adolescentes,

a devolução dos resultados com os pais ou os

responsáveis legais é suficiente.

(D) O momento de devolução das informações tem como

finalidade descrever quadros nosológicos.

(E) As indicações terapêuticas são um aspecto

fundamental na entrevista devolutiva.

QUESTÃO 32

Com relação aos métodos projetivos para a avaliação da 

personalidade, julgue os itens a seguir.

I	 Os métodos projetivos envolvem estímulos 

precisos, com instruções diretivas, de modo que 

o examinando se utilize de referenciais próprios

para produzir uma resposta.

II	 Rorschach e Zulliguer são métodos de relato 

de histórias a partir de imagens que possuem 

parecer favorável ao uso profissional.

III	 Dada a natureza clínica e ideográfica dos 

testes projetivos, esses instrumentos não 

precisam apresentar estudos de propriedades 

psicométricas.

Assinale a alternativa correta.

(A) Nenhum item está certo.

(B) Apenas o item I está certo.

(C) Apenas o item II está certo.

(D) Apenas o item III está certo.

(E) Todos os itens estão certos.

QUESTÃO 33

Em relação aos fatores do estrato II do modelo CHC de 
inteligência, assinale a alternativa correta.

(A) A inteligência fluida consiste em um estoque de
aprendizagens – adquiridas por meio de experiências
educacionais e culturais.

(B) A inteligência cristalizada consiste na capacidade
que o indivíduo tem de realizar operações mentais
complexas frente a novas tarefas e que não podem ser
executadas de forma automática.

(C) O conhecimento quantitativo envolve a manipulação
de símbolos numéricos.

(D) A velocidade de decisão envolve a capacidade de
realizar tarefas comuns dentro de um limite de tempo.

(E) A eficiência de aprendizagem envolve as habilidades
de leitura e escrita.

QUESTÃO 34

Assinale a alternativa que apresenta um teste que não 
avalia a inteligência em adultos.

(A) escala de inteligência Wechsler abreviada
(B) matrizes progressivas coloridas de Raven
(C) teste G‑36
(D) teste R‑1
(E) teste SON‑R 6‑40

QUESTÃO 35

A atenção tem sido, classicamente, associada à habilidade 
de selecionar eventos do ambiente, garantindo a eles 
prioridade e processamento diferenciados. Considerando 
essa informação, assinale a alternativa incorreta.

(A) A atenção concentrada consiste na capacidade de
manter o foco atencional em dado estímulo durante
um período.

(B) A bateria psicológica para avaliação da atenção
propõe‑se à avaliação da atenção concentrada,
dividida e alternada.

(C) A atenção dividida é a capacidade que o indivíduo tem
para realizar mais de uma atividade simultaneamente.

(D) A atenção alternada é a habilidade que o indivíduo tem
para mudar o foco da atenção, bem como alterná‑la
entre diferentes tarefas que exigem diferentes níveis
de exigência, concentração e compreensão.

(E) O teste de atenção concentrada  (TEACO‑FF) avalia a
atenção concentrada, com versões para a aplicação
lápis‑papel e informatizada.
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QUESTÃO 36

Transtornos mentais são padrões comportamentais, 
afetivos ou cognitivos que causam sofrimento significativo 
ao paciente ou aos indivíduos próximos a ele  (American 
Psychiatric Association). Acerca da estrutura latente e da 
avaliação dos transtornos mentais, julgue os itens a seguir.

I	 O modelo categórico assume a psicopatologia 
como uma entidade binária, em que existem 
pessoas com um transtorno e pessoas que não 
possuem um transtorno.

II	 O diagnóstico com base no modelo categórico 
fundamenta‑se na questão de que, se o paciente 
atinge um número mínimo de sinais e sintomas, o 
profissional tem base para emitir um diagnóstico.

III	 No modelo dimensional, os transtornos são 
combinações de traços específicos e incluem 
diferentes níveis de comprometimento.

Assinale a alternativa correta.

(A) Nenhum item está certo.
(B) Apenas o item I está certo.
(C) Apenas o item II está certo.
(D) Apenas o item III está certo.
(E) Todos os itens estão certos.

QUESTÃO 37

Não é um instrumento com parecer favorável ao uso 
profissional que fornece indicadores de personalidade para 
a avaliação clínica da sintomatologia depressão o

(A) inventário de personalidade NEO revisado.
(B) teste HTP.
(C) questionário de avaliação tipológica.
(D) teste palográfico.
(E) teste das pirâmides coloridas de Pfister.

QUESTÃO 38

Com relação às teorias e à avaliação psicológica aplicada 
aos processos profissional de carreira  (OPC), assinale a 
alternativa incorreta.

(A) A avaliação do contexto de profissional e de carreira
tem como objetivo favorecer o autoconhecimento e a
aprendizagem de competências.

(B) As perspectivas atuais em avaliação em contextos
de OPC tem caráter prescritivo, com o intuito de
identificar as características das pessoas e recomendar
ambientes de trabalho que combinem com tais
características.

(C) A avaliação de traços de personalidade no processo de
OPC favorece o autoconhecimento.

(D) A teoria de Holland é uma das mais relevantes no
campo da OPC, que propõe a existência de seis tipos de
ambientes e pessoas, a saber: realista; investigativo;
artístico; social; empreendedor; e convencional.

(E) A adaptabilidade de carreira diz respeito ao nível de
prontidão de uma pessoa para lidar com as transições
e as decisões de carreira.

QUESTÃO 39

A escala de inteligência Wechsler para crianças  (WISC) é 

considerada uma medida padrão‑ouro para a avaliação 

da inteligência de crianças. A respeito desse instrumento, 

assinale a alternativa incorreta.

(A) No Brasil, a quarta versão do WISC pode ser aplicada

em crianças e adolescentes com idades de seis a

dezesseis anos.

(B) A quarta versão do WISC somente pode ser aplicada

de forma individual e não possui versão informatizada.

(C) A quarta versão do WISC possui treze subtestes que

avaliam capacidades cognitivas distintas e oferecem

estimativas intelectuais, como o quociente de

inteligência (QI) total, QI verbal, QI de execução, além

de outras medidas fatoriais.

(D) Existem evidências que subsidiam a utilização

da quarta versão do WISC para a avaliação de

superdotação/altas habilidades.

(E) Existem evidências que subsidiam a utilização da

quarta do WISC para o diagnóstico de transtorno de

déficit de atenção e hiperatividade (TDAH).

QUESTÃO 40

Hutz  (2015) apresenta uma série de princípios éticos 

norteadores da ética no processo de avaliação psicológica. 

Com base nessa informação, assinale a alternativa correta.

(A) O princípio da justiça preconiza que as pessoas devem

ser tratadas como seres autônomos.

(B) A beneficência preconiza que a avaliação psicológica

não deve produzir dano ou sofrimento.

(C) O respeito preconiza que as pessoas sejam tratadas de

forma igualitária.

(D) A avaliação psicológica sempre traz benefício à

pessoa avaliada.

(E) O uso de instrumentos e de testes cientificamente

embasados garantem a qualidade da avaliação

psicológica.
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PROVA DISCURSIVA
•

•

Nesta prova, faça o que se pede, usando, caso deseje, o espaço para rascunho indicado no presente caderno. Em seguida,
transcreva os textos para as respectivas folhas de textos definitivos da prova discursiva, no local apropriado e
correspondente a cada questão. Não serão avaliados fragmentos de texto escritos em locais indevidos.
O texto de cada questão da prova discursiva deverá ter extensão mínima de 20 linhas e extensão máxima de 30 linhas.
Qualquer fragmento de texto que ultrapassar a extensão máxima de linhas será desconsiderado. Também será
desconsiderado o texto que não for escrito na respectiva folha de texto definitivo correspondente à questão ou que tiver
menos de 20 linhas.

• O texto de cada questão deverá ter início na linha identificada com o número 1 na folha de texto definitivo.
•

•

QUESTÃO 1

No ano de 2023, celebram‑se vinte anos da implantação do Sistema de Avaliação de Testes Psicológicos (SATESPSI). Redija um 
texto dissertativo apresentando a função do SATEPSI e sua importância para a avaliação psicológica no Brasil.

QUESTÃO 2

Imagine a seguinte situação: 

Você foi contratado como psicólogo para atuar com recrutamento e solução em uma empresa de grande porte do setor 
têxtil. Ao iniciar na função, você identifica a cultura de utilizar xérox/fotocópias nos processos seletivos. Elabore um texto 
argumentativo acerca dos problemas existentes na utilização de xerox/fotocópias de testes psicológicos e apresente soluções 
para resolver tal problema.

QUESTÃO 3

Recentemente, o Conselho Federal de Psicologia (CFP) permitiu a Nota Técnica 1/2023, que aborda a constelação familiar e 
a importância de os psicólogos utilizarem técnicas e instrumentos com base científica. No campo da avaliação psicológica, 
é possível observar profissionais que utilizam ferramentas que se propõem à avaliação de variáveis psicológicas, mas que 
não possuem embasamento científico. Elabore um texto argumentativo no qual abordará quais os prejuízos de utilizar esse 
tipo de técnica e instrumento em avaliação psicológica e abordará, também, a importância de o profissional utilizar testes e 
instrumentos cientificamente embasados.

QUESTÃO 4

No ano de 2013, o Conselho Federal de Psicologia (CFP) publicou nota técnica sobre o processo transexualizador e as demais 
formas de assistência às pessoas trans. Apresente um texto dissertativo acerca da importância da avaliação psicológica no 
processo transexualizador e das atitudes necessárias por parte da psicóloga e do psicólogo para redução de desigualdades 
sociais no processo de avaliação.

O texto de cada questão deverá ser manuscrito, em letra legível, com caneta esferográfica de tinta preta ou azul. Em caso 
de rasura, passe um traço sobre o conteúdo a ser desconsiderado e prossiga o registro na sequência. Não será permitido o 
uso de corretivo. 
As folhas de textos definitivos da prova discursiva não poderão ser assinadas, rubricadas nem conter nenhuma palavra ou 
marca que identifique o candidato, sob pena de anulação da prova. Será admitida a assinatura apenas no campo 
apropriado.
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• As folhas de textos definitivos serão os únicos documentos válidos para avaliação da prova discursiva. As folhas para
rascunho são de preenchimento facultativo e não servirão para avaliação.
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